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1. Az els6 negyedév eredményei és nehézségei

1.1. Az id6jards és a gondozasi munka egyiittes alakuldsa

Januéarban rendszeres ¢&jjeli fagyok fordultak elé és nappal is alig emelkedett a homérséklet
nulla fok folé. A hd, a havas-, majd az 6nos esé folyamatosan nehezitette a gondozottak
kézlekedési lehetdségeit, és az utcai szocialis munkasok munkéjat. Februar mdasodik hetéig
osszesen 34 f6 fordult meg nalunk a krizisidészakban hosszabb-rovidebb idére. A gondozotti
létszam azonban 25 f6 koriil stagnalt. Februar 24-e és marcius 5-e kozott kiadtdk a Voros Kod
riasztast, ennek kdszonhetden dtmenetileg emelkedett a gondozotti 1étszam. Nehézséget okozott
szamunkra, hogy olyan ligyfeleket is el kellett latnunk, akiket agressziv viselkedésiik miatt a mar
a Vorss Kod érvénybe 1épése eldtt ki kellett tiltanunk az intézménybdl. Ebben az idészakban
tobb esetben is igénybe kellett venniink a rendérok segitségét. Jelenleg atlagosan 20 hajléktalan
embert latunk el, de ebben a hénapban mar tobbszor volt olyan eset, hogy egy-egy €jszaka az

tigyfeleink létszama elérte a 25 fét, azaz majdnem maximalissé valt az intézmény kihasznaltsaga.

1.2. Az utcai szocialis munkasokkal val6 egyiittmiikodés eredménye

Gondozasi tevékenységiink soran szorosan egyiittmiikddtiink a Magyar Voroskereszt Pest
Megyei Szervezete Utcai Gondozd Szolgalatanak (a tovabbiakban: UGSZ) munkatérsaival,
akiknek a segitségével négy tigyfelet sikeriilt az utcai életformabol integraltunk az intézményi
ellatasba. Kozilik egy személy keriilt hosszabb tavon az intézményi gondozasunkba, harom

személyt pedig korhazba irdnyitottunk.

1.3. Az elsé negyedévben felbukkano specidlis problémakkal kiizdé gondozottak

A krizisidészakban rendszeresen felbukkannak olyan kliensek, akiknek a problémai
eltérnek, esetenként tulmutatnak az "atlagos szentendrei hajléktalanpopulaci6” problémain,
akiknél foként a rossz csaladi hattér, szocialis helyzet és/vagy az alkoholfliggéség okoz gondot.
Az aldbbiakban, a krizisidészak eddig eltelt id6szakdban kezelt, a legnagyobb szakmai kihivast

jelentd eset, egyetlen néi ellatottunk esete keriil ismertetésre:
1.3.1. R.B.

RB. 1961-ben sziiletett Budapesten. Az ANTSZ dital lakhatatlannak nyilvéntartott
haszonélvezeti joggal terhelt ingatlan tulajdonos.

A MVK PMSZ UGSZ gondozdsaban 2013.07 ota dll. Karos szenvedélyektél nem mentes,
rendszeresen fogyaszt alkoholt, alkoholfiiggd. Idegallapota nagyon labilis, tébbszor volt
elvonokuran és szedett az idegosszeroppandsaira gyogyszert. Egészségi dllapota kielégitd,
bar a téli idészakban a pikkelysomor test szerte felerdsodik, igy nagyon kellemetlen azt
elviselnie. Elvdlt, mely nagyon megviselte emiatt indult el a lejtén. Ldanydval, ha teheti



kapcsolatot tart. Fizikdlisan jé dllapotban van, és mentdlisan is tiszta, de kiilleme nagyon
rossz képet fest a gondozottrol.

Az albérletkeresésben foként ez okozta az akaddlyok t6bbségét, hogy alkoholfiiggdsége és a
leromlott kiilsé bizalmat vesztett.

Iratpdtlasban, munkahelykeresésben kért segitséget. Tobb szakmaval rendelkezik és igen
ambiciozus. Jol egyiittmiikodik, ha a bizalmdba fogad valakit. Magasan miivelt, okos, jol
kommunikal.

Korabban, 2014. junius elején megkezdtiik a VAU programba torténd bevonasat, és ez dltal a
lakhatasanak gyors megoldasat. Egy Duna parti romos épiiletben lakott élettarsaval, és 4
tarsaval egyiitt. Borzalmas koriilmények kozott, de élettarsat semmiképpen nem akarta
otthagyni, bdr tobb esetben idésebb férfiakkal a nyugdijak idészakaban tobb napra eltiint.
Italozdasuk miatt gyakran veszekszenek parjaval, és verekedésbe is torkollik. Hajléktalan
szallora nem akart bekéltozni, és Budapestre a paros szallora sem.

A szentendrei munkaiigyi kozpontban regisztralt dllaskerescként van nyilvantartva,
folyamatosan kapcsolatot tart az iigyintézékkel, a munkalehetéség reményében.

Az eltelt iddszak alatt mentdlis gondozdsban részesiilt, mely szamdra nagyon fontos. 2014
Jszén sikeriilt & és a parja szamara albérletet talalni a hosszas keresgélés és utanajaras utan.
Egy iddsebb roma asszony 1 hénapos probaszerzédést kotott veliik, mely november 5-én lejar.
Azota a sorozatos kihaszndlas és konfrontaciok miatt eljott.

Azota az utcan élt. A krizisidészakban keriilt be intézményiinkbe az Utcai Gondozo Szolgalat
segitségevel.

Sajnos az alkoholfiiggdsége nagyon erds, melyet 6 maga madr egyediil nem tud megoldani,
ezért Domaéson a Magyar Kékkereszt Egyesiilet és a Reformatus Iszakosmentd Misszional
helyeztiik el egy terdpias idészakra. Ennek koszonhetéen dllapota sokat javult, de ez a javulds
csak dtmenetinek mutatkozott. A terdpias idoszakot koveto mdsodik honapban ismét inni
kezdett. Azota probalunk szamara segitséget nyujtani, de sajnos nem fogadja el, ugy érzi, nem
képes valtoztatni helyzetén.

2. Unnepeink, nehézségeink és tamogatéink az elsé negyedévben

2.1. Ujévi mulatsag




A gondozottak egyiitt iinnepeltek és kozosen keszitettck a dekoraciot a szallé dolgozoival.
Intézményiinkben a lelki egészség gondozasanak része a kapcsolati kultura fejlesztése és ennek

jegyében az iinnepekre vald felkésziilés.

2.3, Egyiittmiikodés a Vasarnapi Merékanallal, az Alpha Keresztény Kozosséggel és
névtelen adomanyozdokkal

2016.02.12-én szdbeli egyiittmiikodési megallapodast kotsttiink a Vasarnapi Merdékanallal.
Partneriink minden nap hoz péksiiteményt szamunkra, melyet elsésorban a szall6 lakoi kozott
osztunk szét. Egy, a neve elhallgatasat kéré adoméanyozonk, heti ket alkalommal hoz az
intézménybe kenyeret. Mindez kiegésziil a Magyar Elelmiszerbankkal kotott egytittmikddéstink
keretében heti két alkalommal t6rténd élelmiszerosztassal. Az intézmény lakoi marciusban meleg
étel ellatasban is részesiilnek. Az Alpha Keresztény Kozosség vallalta, hogy minden heten egy-

egy nap fott étellel drvendezteti meg az intézmény lakoit.

fgy az élelmiszerellatas boséges az intézményben. Az Elelmiszerbankon keresztiil igénybevett
élelmiszertamogatason tul a januari honapban 147500 Ft, februéari honapban szintén 147500 Ft,
marciusi hénapban pedig 130000 Ft természetbeni adomdanyban részesiilt szervezetiink, mely
adomanyokat gondozottainknak illetve a raszorulo, mélyszegénységben €16 lakossagnak juttattunk

el.

3. Adomanyosztas

3.1 A husvéti élelmiszerosztas

Az {innepkorhdz kapesolédoan szerveztiink ételosztast. Marcius 31-én az Elelmiszerbank
Egyesiilette]l egyiittmiikddve 567 kg élelmiszert

osztottunk ki raszoruld csaladoknak.

A mélyszegénységben él6 kisgyermekes raszorulok

nagyon Oriiltek az adoményoknak, tdbben arrdl

szamoltak be, hogyha nem kaptak volna élelmiszert,
akkor a hoénap utols6 napjaiban mar nem lett volna |
mit enniiik, mivel a hénap végére esé a husvéti

{innepek tul nagy anyagi terheket rottak a

csaladokra.



3.2. Elelmiszerosztas

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet segitségével januarban 2014 kg, februarban 302 kg, marciusban pedig 786

kg élelmiszer kertilt kiosztasra.

3.3 Béres csepp osztas

Béres cseppet osztottunk gondozottaink korében kozel 73000 Ft értékben. Ez azért volt kiilonosen
fontos, mert igy a télen kevés vitaminhoz jutd nehéz kortiilmények kozott €16 kisgyermekek, illetve
hajléktalan emberek szervezete fel tud majd t51todni értékes, asvanyi anyagokkal, nyomelemekkel.
gy erésodik az immunrendszeriik, és szervezetik konnyebben meg tud majd birkozni a

megfazassal, vagy egyéb fert6z6 megbetegedéssel.

4. Osszefoglalas

Osszességében elmondhatjuk, hogy ez a negyedév mind a gondozas, mind a segélyezés
szempontjabol eredményesnek tekinthetd.

Egy gondozottat sikeriilt visszaintegralnunk a tarsadalomban egy masik gondozottnal pedig
szintén el6érehaladott 4llapotban van a hasonlé irdnyG gondozéasi folyamat. Egy kliens életét
megmentettilk, bar a labat elveszitette.

A segélyezés folyamatos, illetve a husvéti tinnepkorre valé tekintettel sikeriilt jelentés mennyiségu
élelmiszer adomannyal segitséget nyGjtanunk mind a hajléktalan embereknek, mind a véros raszoruld

(mélyszegénységben €16) lakossaganak.



Kelt: Budapest, 2018. majus 15.

Szla. e ot Szallitd neve Szamla | Teljesités xmo@u\m:_m- Termék v. mNo_mm_ﬁmﬁmm mN.m._E_m. _u,_‘oaqm_...a_.m rrieid et
ssz. kelte kelte tés kelte megnevezeése Brutt6 értéke | elszamolt 6sszeg
11.  [60302311118 MVM Partner Zrt. 2018.04.11 2018.04.25| 2018.04.24| Aramdij 96 503 86 853
12.  |V104/2018/15534 Varosi Szolgaltato Zrt. 2018.01.11f 2018.01.11| 2018.01.22| Edénybérleti dij 3125 3125
13.  [Vv1716/2018/15534 Varosi Szolgaltato Zrt. 2018.02.12| 2018.02.12| 2018.02.26]|Edénybérleti dij 31125 31125
14. |v3323/2018/15534 Varosi Szolgaltato Zrt. 2018.03.06] 2018.03.06] 2018.03.20|Edénybérleti dij 3125 3125
15.  |V4943/2018/15534 Varosi Szolgaltato Zrt. 2018.04.09| 2018.04.09] 2018.04.24|Edénybérleti dij 31125 31125
16. |2018/000025 MAR-TEAM Kit. 2018.01.04] 2018.01.04| 2018.01.08| Fabrikett 161 841 161 841
17. |SBASA0102436 K+D Kift. 2018.02.13| 2018.02.13] 2018.02. 20| Fabrikett 191 800 191 800
18. |SBASA0102437 K+D Kift. 2018.03.16] 2018.03.16] 2018.03.27|Fabrikett 191 800 191 800
19. Bérdsszesitd Brutt6 bér januar 210 445
20. Bérosszesitd Szocho januar 41 037
21. Bérosszesitd Bruttd bér februar 210 445
22 Bérosszesitd Szocho februar 41 037
23 Bérosszesitd Brutté bér marcius 210 445
24. Bérésszesitd Szocho marcius 41 037
25, Bérdsszesitd Brutté bér aprilis 210 445
26. Bérosszesitd Szocho aprilis 41 037
27.
28.
29.
30.
Tamogatas felhasznalt 6sszege (11-30) 1650 722
athozat (1-10) 349 278
Tamogatas felhasznalt 6sszege 0sszesen 2 000 000
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Tamogatott szervezet neve:

Magyar Voroskereszt Pest Megyei Szervezete

Tamogatas célia:

"Erted" Ejjeli Menedékhely

El szamolasi idészak:

2018. januar 01.-2018. aprilis 30.

Tamogatas telies dsszege: 2 000 000 Ft
Tamogatas felhasznalt 6sszege dsszesen: 2 000 000 Ft maradvany osszeg 0 Ft
Pénzugyi beszamolot készité munkatars - neve Ecsegi Veronika
-telefonszdma, e-mail cime 70/933-8018 vera.ecsegi@voroskereszt.hu
Szla. L N T Szamla | Teljesités | Kiegyenli- Termék v. szolgaltatas Szamla Programra S
SSZ kelte kelte tés kelte megnevezése Brutto értéke | elszamolt 6sszeg gleqy
i LN5SA2501327 Salus Aegroti Bt. 2018.02.06| 2018.02.06] 2018.02.20|Orvosi ellatas 30 000 30 000
2. LN5SA2501146 Salus Aegroti Bt. 2018.03.14| 2018.03.14| 2018.03.26|Orvosi ellatas 30 000 30 000
3. LN5SA2501376 Salus Aegroti Bt. 2018.04.11| 2018.04.11| 2018.04.24|Orvosi ellatas 30 000 30 000
4. 4060524965 DMRYV Zrt. 2018.03.05| 2018.03.26] 2018.03.20|Viz, szennyvizdij 43 294 38 965
5. 4080515745 DMRYV Zrt. 2018.03.21[ 2018.04.11 2018.04.11|Viz, szennyvizdij 28 207 25 386
6. 34/2018 MVK Ol 2018.02.12| 2018.02.22| 2018.02.26|Bérszamfejtés 420124 6 985
7. 62/2018 MVK Ol 2018.03.13] 2018.03.23| 2018.03.26|Bérszamfejtés 117 348 6 985
8. 90/2018 MVK Ol 2018.04.16] 2018.04.26| 2018.04.24|Bérszamfejtés 120 142 6 985
9. 13127311118 MVM Partner Zrt. 2018.02.09| 2018.02.26] 2018.02.20| Aramdij 97 130 87 417
10. |36840311118 MVM Partner Zrt. 2018.03.09| 2018.03.26| 2018.03.20 ?mBa:. 96 172 86 555
Tamogatas felhasznalt 6sszege (1-10) 349 278
Kelt: Budapest, 2018. majus 15.
e
7 /
L/ )
\ L ¢ mm\h\\ﬁ\mm
L alairas



