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. Szentendrei
| Vizes Nyolcas Uszoda
 es Szabadidékozpont

1. Vallalkozas adatai

Szentendre, Kalvaria u 16/c

2006. junius 21.

a gazdasagi tarsasag cime:

a gazdasagi tarsasag mikor lett bejegyezve:
93.11 sportlétesitmény mitkodtetése
47 Kiskereskedelem

494 Kozuti aruszallitas, koltoztetés

a gazdasagi tarsasag fo tevékenysége:

a gazdasagi tarsasag melléktevékenységei:

68 Ingatlaniigyletek

73 Reklam, piackutatas

74 Egyéb szakmai, tudomanyos, miiszaki
772 Személyi hasznalatd, haztartasi cikk
773 Egyéb gép, targyi eszkoz kolcsonzése
811 Epitményiizemeltetés

addszam;
cégjegyzékszam:
szamlavezetd bank:

szamlaszamok:

13753069-2-13

13-09-108616

Raiffeisen Bank
12001008-00135901-00100002

a gazdasagi tarsasag konyvvizsgalat végzo6 cég neve: East-Audit Kft.

a tarsasag szamviteli szolgaltatdja: Varosi Szolgaltatd Nonprofit Zrt.

a gazdasagi tarsasag jogi képviseletét ellato cég/személy neve: Dr. Tyukasz Szsabolcs

a tarsasag alapitoi: Qualiteam Kft 70%-Vsz Zrt. 30%

a tarsasag tulajdonosa: Szentendre Varos Onkormanyzata 100%

a tarsasag torvényes képviseloje: Wildner Marton tlgyvezetd 2018. junius 11-t6l

atarsasag felugyeld bizottsaga: Perneczky Zoltan (elngk), Lontai Tamas és Fodor Gergely
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2. Vezetdi osszefoglalod

Az Aquapalace Kft. kiildetése

Az Aquapalace Kft. a 2019-es évben is nagy hangsulyt fektet szolgaltatasi szinvonalanak
tovabb fejlesztésére, hozzajarulva ahhoz, hogy Szentendre varos uszodaja olyan
sportlétesitménnyé valjon, ahova érdemes visszalatogatni. Ennek érdekében a 2018-as
év masodik felében mar megkezd6dott az uszoda arculatanak és eszkozparkjanak

fejlesztése, mely tovabb folytatodik 2019-ben is.

A Vizes Nyolcas (tovabbiakban: V8) Szentendre varos egyetlen uszodaja és
szabadidokozpontja. Ez egyrészt tarsadalmi kiildetést, masrészt iizleti feladatokat
egyarant jelent a V8 szamara. Ezért a V8-nak egyidoben kell tarsadalmi és piaci

szereplokeént, cégként viselkednie.

A V8 16 tarsadalmi kiildetései a kovetkezok

e Szentendrén mindenkinek lehetdsége legyen megtanulni uszni, lehetdsége legyen
sportolni a vizben, legyen az gyermek vagy felnott.

e Mindenkinek lehetdsége legyen meglrizni az egészségét €s egészséges életmodot
folytatni.

e Mindenkinek lehetdsége legyen tartalmasan eltolteni a szabadidejét.

o A kozdsségek lehetdséget kapjanak kozosségszervezd kildetésik elvégzésére.

A V8 feladata

A V8 uzleti feladata az, hogy a tarsadalmi kiildetését szem el6tt tartva piaci szereploként
hatarozza meg magat, vagyis tarsadalmi kildetését minél koltséghatékonyabban, min€l
magasabb bevételt generalva és minél magasabb szinten lassa el, a varos fenntartasaban

1év4 piaci cégként novelje a varos johirét.

A V8-nak mind tarsadalmi, mind piaci szereploként sziiksége van egy szakmai alapokon

nyugvd stratégiara, melynek hosszutavii célja, hogy definidlja és tudatosan felépitse a
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varosban a V8 arcat, brandjét. Ennek tovabbi hidnyaban a V8 ismertsége, egyben

bevételei is esetlegesek lesznek.

A V8 jelenlegi vezetésének felvallalt célja, hogy a V8-ban a szentendreiek mindségi
szolgaltatast kapjanak elérhet6é aron, mindemellett ez az intézmény a varosnak minél
kevesebb anyagi terhet jelentsen. Ehhez elengedhetetlen, hogy a kovetkezd években

felépitse a V8 brandjét.

Ahogy 2018-ban ugy 2019-es évben is cél ennek az épitkezésnek a megalapozasa és

elkezdése egy tudatos stratégia mentén.

3. 2018-as beszamolo, értékelés

2018. junius 11-€n az 0 ugyvezetd hivatalba 1épése kovetkeztében tobb fejlesztés és

valtozas vette kezdetét.

Az elmult 10 év soran tobb mint 1000 db. szerzddés keriilt alairasra az Aquapalace Kft.
egykori ugyvezetdi nevében, melyeknek az atvizsgalasa és a hatilyban 1évd
szerzOdéseknek ellendrzése a 2019-es év elsd felére elkésziiltek. A sziikséges
valtoztatasok, modositasok és a cég szamara elénytelen szerzodések felmondasra

keriiltek.

A szauna szeanszokat lebonyolitd Aufguss Kfi-vel kapcsolatos egyiittmikodés
felilvizsgalata megtortént, melynek kovetkeztében a szeanszok napjaival és a délutan
kezd6d6 idépontjaival kapcsolatban valtozasokat eszk6zoltiink. 2018. szeptemberétdl a
szeanszok délutan 16h helyett 19h-t6] kezdddnek, valamint a hétvégi vasarnapi

szeanszok idopontja csiitortoki napokra keriiltek athelyezésre.

Az elmult évek soran a KOPE vizilabda egyesiilet délutani edzésidépontjai és savjai

rendezetlenek voltak, mind ezt sikeriilt a 2018-2019-es tanév elejére rendezni.
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Az uszodaban 1évé egyesiletek kozotti pénziigyi feltételek nem voltak azonosak, ezt
sikeriilt szintén a 2018-2019-es tanév elejére rendezni €s ennek fényében megkezdeni a

tanévet.

Az évek 6ta huzoédd OC Beruhazo Kft. bérleti dij tartozasaval kapcsolatos jogi helyzetet
sikeriilt rendezni, melynek kovetkeztében a bérlemény 2019. aprilisaban palyazat
formajaban kiirasra kerilt. Bar az OC Kft. tartozasa tovabbra is kozel 30 millié forint,

de a bérleményt ismételten hasznositani tudjuk, mely a V8 szolgaltatds szélesebb

s rep

2018 szeptemberében modositottuk az uszoda nyitva tartasat, hétkoznaponként 21h
helyett 22h-kor zar be az uszoda, ezzel tobb lehetdséget, id6t biztositva a vendégeknek,

valamint egyesiileteknek.

Eseti és rendszeres terembérlok dijszabasa szintén rendezetlen volt, nem volt egy
egységes arlista, amely szerint dolgozhattak volna kollégaink. Kialakitottunk egy uj,
piaci arakhoz igazitott ar listat, melynek fényében a meglévd és az ) terembeérldink

ezalapjan veszik igénybe 2018 szeptemberétdl kis €s nagy konferencia termeinket.

Helyiségbérldinkkel kapcsolatos szerzddéses viszonyok rendezése szintén megtortént,

valamint tovabbi bérleményeket alakitottunk ki, melyek szintén értékesitésre kertiltek.

A nagymedencében és tanmedencében talalhato egyesiileti, magandras é€s vendég
savelosztasokkal kapcsolatos egyenldtlenségek rendezésre keriltek, melyet 2019-es év

januarjaban tovabb tokéletesitettiink.

Folyamatosan erésod6 egyittmitkodés alakul ki az Onkormanyzat marketing,
kommunikacios és egyeb csapataival, melynek kovetkeztében tobb varosi programba is
bekerult a V8 (V8 Kupa; Adventi készilddés;, Hazassag hete; V8 10. sziiletésnap stb.) €s
tobb fronton is egytittmitkodések alakultak ki.
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A Varosvezetés nagylelkli tamogatasa mellett elkezdtiik a Kovats Lajos hagyaték altal
biztositott 4,5 millio forint értékd ingyenes hidroterapias képzésinket, melyet Mattesz

Csillaval kozremiikodve tartjuk meg minden héten.

Atalakitasokat végeztiink az uszoda aulajaban, ahol 2 Gj irodahelység mellett egy biifét
is kialakitottunk, mely szeptember Ota varja az V8-ba érkez6 vendégeinket. Epitettink
egy lelatot is az aulaban, mely azota az iskolas gyerekek legkedveltebb gyiilekezé helye.
Tovabbi korszerisitéseket is végeztiink, kihelyeztiink két plazma tv-t, tisztasagra is
nagyobb hangsulyt fektetiink, valamint tovabbi il6helységeket alakitottunk ki, a

varakozo vendégeink szamara.

A V8 mélygarazsaban talalhatd parkolasi problémakat sikeresen rendeztik, a
hosszitavi, oldtimer autok tarolasi lehetOségeit megsziintettik, mindezt annak
érdekében, hogy az uszodaba érkezd vendégeink szamara megfelel6 mennyiégii helyet

tudjunk biztositani.

Az Aquapalace Kft. allomanyaval kapcsolatos valtozasokra szintén sor keriilt, j
kollégak csatlakoztak csapatunkhoz az irodavezetés-, rendezvényszervezés-, uszoda

vezetd-, kommunikaci6 és marketing- valamint pénztar teriiletén.

2018 szeptemberében fejlesztéseket végeztink a meglévo kliman is, melynek

koszonhetden jobb és frissebb levegdt biztositunk bérldink helyiségeiben.

Tovabba a létesitmény miszaki felillvizsgalatat is elvégeztiik, melyet az Oszi testiileti

ulésre benyujtott modositott Gizleti tervben, részletes bemutatasra kertilt.

Kilencedik alkalommal rendeztiik meg a V8 kupat Szentendre uszodajaban. Az ép és
fogyatékkal €16 gyermekek szamara kiirt amator ifjisagi uszoversenyen, 2018.
november 24-25-én tobbszaz nevez6 gyermek mutatta meg tudasat, a sziiloék és edzOk
lelkes biztatasa mellett. Az tinnepélyes megnyiton Verseghi-Nagy Miklos polgarmester,
Petricské Zoltan alpolgarmester és Wildner Marton, a V8 uszoda igazgatdja mondott

koszontdt. A jO hangulatd versenyen a szentendrei és kornyékbeli gyerekek egyéni
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versenyszamokban, hat korcsoportban, harom tavon és harom uszasnemben: mell-,
gyors- €s hatiszasban mérettették meg magukat. Szombaton a “nagyok”, vasarnap a
mano és ovis korcsoport nevezo6i ugrottak a vizbe. A kétnapos verseny legfobb tizenete,

hogy a mindennapi sport legyen természetes az €letiinkben mar gyermekként is.

Frissitettik a létesitmény tlzvédelmi szabalyzatat, mivel hianyossagokat véltiink

felfedezni az eddigi biztonsagi folyamatokban, dokumentumokban.

Valamint 4 ar listat készitettink el az uszoda szolgaltatasai kapcsan, valamint tobb

ajandékutalvannyal kedveskedtiink vendégeink szamara.

4. Szervezeti valtozasok 2018-ban

Az Aquapalace Kft. céljainak és feladatainak eléréséhez elengedhetetlen tényezdje, hogy
a megfeleld szakmai csapat és a megfeleld egyittmikoddi partnerek alljanak
rendelkezésre. A 2018-as év masodik felében a szervezet tartalmaban és felépitésében
torténtek személy jellegl valtozasok, mely a V8 jovdobeni sikerességéhez

elengedhetetlennek bizonyultak.

Egy uszoda és szabadidokozpont egyik f6 bevételi forrasa a rendezvények, melynek
tertletén tortént személy jellegii valtozas. Tovabba sok mulik azon a személyen is, aki
az egyestletekkel, palya bérlokkel, pénztarosokkal, iszomesterekkel all kapcsolatban,
valamint az uszodat érintd tgyekben kompetens. Ezért 2018. Oszén 1 uszodavezetd

kerult kinevezésre, mely igen jo dontésnek bizonyult.

Tovabba az Aquapalace Kft. kommunikédcié és marketing teriiletén is fontos
fejlesztéseket eszkozolt, mivel egy jol mikodé vallalkozasnak elengedhetetlen
tényezoje, hogy hatékony, kreativ és gyors kommunikaciéval rendelkezzen, mellyel a

vendégek igényeit kielégiteni tudjuk.

A V8 Uszoda pénztar csapata is igen fontos lancszeme a vallalkozasnak, mivel a
vendégek legeloszor a pénztaros kollégakkal talalkoznak. Ezért kiemelt figyelmet

szentelnek arra, hogy a pénztarban dolgozo kollégak a legmegfelelobb stilusban és
Oldal 7/ 18
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kommunikécidéval fogadjak vendégeiket és az esetleges problémas eseteket a

legmegfeleldbben kezeljék.

5. Aquapalace Kft. 2019. évi terve és stratégija

Célunk, hogy a V8 potencialis vendégei és uiigyfelei ne esetlegesen vagy véletlenszeriien
talaljanak ra a V8-ra, hanem tudjanak a V8-rol, a V8 kiildetésérél, ismerjék meg a V8-
at. A Tarsasag torekszik arra, hogy vendégeit célzottan elérje és tajékoztassa az itt
talalhato termékekroél, szolgaltatasokrol, lehetdségekrél - vagyis, hogy a V8 lathato és
ismert legyen, valamint fizetés szolgaltatasok igénybevételére buzditsa 6ket. Célunk
tovabba az is, hogy a V8 megitélése pozitiv legyen a varosban, ahova az emberek
szivesen jonnek sportolni, kikapcsolddni, szérakozni, a vallalkozasok szivesen bérlik ki
a helyiségeit, rendezvénytermeit és veszik igénybe a szolgaltatasait, ennek

eredményeképpen névelni tudjuk bevételeket.

A V8 marketingstratégiajanak 2019-ben két célja van:

o A V8 célzott és tudatos megjelenitése, vagyis a V8 brand kialakitasa

e Bevétel novelése

Trcr

1. Tudatos koltés - Személyre szabott iizenetek - Mérheté bevétel

2019-ben a Tarsasag arra torekszik, hogy az eddigi gyakorlattdl eltérden piaci
felmérés alapjan meghatarozza V8-ba jard vagy potencialis vendégek és iigyfelek
korét, vagyis a V8 célcsoportjait. Célja a célcsoportoknak személyre szabott
tzeneteket eljuttatni a leghatékonyabb csatornakon keresztiil, lehetévé tenni a
minél tobb és kényelmesebb moédjat a V8 termékeinek és szolgaltatasainak

megvasarlasahoz és mérhetdvé tenni a marketingtevékenység eredményeit.
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2. Brandépités: V8, mint marka

Mivel tarsadalmi szerepe mellett a V8-nak az is feladata, hogy varosi cégként
miikodjon €s bevételt noveljen, érdemes a V8-ra, mint markara, brand-re
tekinteni: meghatarozni és a vendégekben tudatositani azokat az értékeket,
melyek a V8-at megkiilonboztetik a tobbi hasonld cégtdl, mindezt iizenetben,
arculatban, megjelenésben, a partnerei kivalasztasdban, a programjai
szervezésében.

2019 feladata a V8 markaiizenet kialakitasa, arculati egység a varossal,

mindezekkel 6sszhangban 1évé szlogen kialakitésa.

3. Bevétel novelése:

Ennek a célnak az elérése érdekében elengedhetetlen
e a V8 mint szerethetd brand kialakitasa, ezaltal novelve az ismertséget, tarsadalmi
elfogadottsagat

e (jabb bevételi forrasokat talalni atalakitasok, meglévo, ki nem hasznalt uzleti

lehetdségek, feliiletek értékesitésével
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6. Pénziigyi elemzés

2018. EVI Tény adatok dsszehasonlitasa a 2018. évi terv adatokkal

adatok ezer Ft-ban

.. L, Eltérés 2018
adatok ezer Ft-ban 2018. évi terv 2018. év tény B
terv/tény %

I. |Ertékesités netté drbevétele 2047 202 649 99,0%
Arbevétel Onkormanyzatiél /KL K-t6| 13672 11 966 87,5%
Arbevétel Oktatds Jegyértékesitésbél 18 466 16 926 91,7%
Arbevétel Uszomedence s&vbérletbdl 23940 26 692 111,5%
Arbevétel Uszoda Jegyértékesitésbél 52157 52101 99,9%
Arbevétel Wellness Jegyértékesitésbdl 38 864} 36743 94,5%
Arbevétel ingatlan bérbeadasbdl folyamatos 30467 29 925 98,2%,
Arbevétel ingatlan bérbeadasbdl es eti 10156 10171 100,1%
Egyéb drbevétel 17042 18126 106,4%

Il. |Aktivalt sajit teljesitmények értéke 0 0 0,0%,

. |Egyéb bevételek 85821 86 006 100,2%
EbbdI: Onkormdnyzattol kapott tdmogatds, juttatds 85633 85730 100,1%
BEVETELEK OSSZESEN (1+i+li) 290 585 288 655 99,3%,

5|Anyagkéltség 42 786 42 458 99,2%
6|lgénybe vett szolgéltatasok értéke 133189 135135 101,5%
7|Egyéb szolgiltatdsok értéke 4677 4327 92,5%
8|Eladott aruk beszerzési értéke 0 0 0,0%
9|Eladott szolgdltatasok értéke 4 838 5311 108,8%
IV. |Anyagjellegii raforditasok értéke (5+6+74849) 185490 187 231 100,9%
10|Beérkdlts égek 82087 81397 99,2%
11|Személyi jeliegli egyéb kifizetések 1819 2271 124,8%
12|Bérjarulékok 16373 16 252 99,3%

V. |Személyijellegii riforditdsok (10+11+12) 100 279 99 920 99,6%

VI. |Ertékesokkenési leirds 11757 11849 100,8%

VII. |Egyéb raforditasok 13 805 12 205 88,4%
KIADASOK GSSZESEN (IV+V+VVII) 311331 311205 100,0%

A |UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I HHlI-IV-V-VI-VI]) -20747 -22 550 108,7%

VIII.|Pénziigyi miiveletek bevételei 3 4 0,0%

IX. |Pénziigyi miiveletek raforditisai 1395 1398 100,2%

B |PENZUGYI MOVELETEXK EREDMENYE (VIII-IX) -1392] -1394 100,1%

E |ADGZAS ELOTTI EREDMENY (+C2D) -22138| -23944 108,2%
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Bevételek

Az Aquapalace Kft. 2018 évi értékesitésének nettd arbevétele 1%-kal marad el a
tervezett értéktol, mely eltérés nem tekinthetd jelent6snek. A csokkenés egyik f6 oka,
hogy a Vaci Tankerilet altal finanszirozott, iskolasok szasanak biztositasa érdekében
igénybe vett sav-, illetve oktatéi dijak elmaradtak a tervezettél. A havi elszamolas a
teljesités igazolasok alapjan, az oktatasban résztvevd gyerekek szama alapjan torténik,
mely nehezen prognosztizalhaté. Az elmaradast ellensulyozta az uUszomedence

savbérletbdl, illetve egyéb bevételbdl szarmazo novekedés a tervhez képest.

Az értékesités havi megoszlasanak alakulasat az egyes bevételi kategdriak kozott a lenti
tablazat mutatja. Jelent6s a forgalom kiesés augusztusban, amikor a Tarsasag 2 hetes
karbantartasa miatt az uszoda zarva volt, de érezhetd a nyari idészaki csokkenés

juliusban is, amikor az emberek inkabb a strandok flirdészolgaltatasat veszik igénybe.

A kimutatasban az ,,oktatas jegyértékesitése” az egyesiiletek jegyvasarlasat mutatja, mig
az ,uszoda jegyértékesitése” a lakossagi jegybevételeket titkkrozi. Az ,egy€b arbevétel”
soron a szabadidékézpontban igénybe vehet6 bowling €s biliard szolgaltatas bevétele, a
reklam, illetve filmforgatas céljabol igénybe vett uszoda bérleti dija, uszétaborok

arbevétele, illetve a helység bérletekhez kapcsolodd rezsi koltségek atszamlazasa

szerepel.
adatok ezer Ft-ban
A 2018 2018 . . . . 2018 218 2018 2018 2018
i 2018 janudr i .. |2018aprilis | 2018majus | 2018jlnius | 2018 jdlius ) 1«
Megnevezés februar | mardus auguszlus (szeptember| oktober | november | december | Osszesen
teny tény tény tény tény tény tény tény tény tény tény teny
e [ oo ves[ wm s way  sol sod  ew  ws|  wml  am  ww| e
|JArbavétel Onkarmdnyzattal/ KUK-t5| 181 848 152 738 1713 574 0 0 1286 1241 1238 929 1
Arbevétel Oktatds Jegvérikesttéshd] 1%4 1572 1515 1716 199 795 811 25 2083 177¢ 184 3% 16 924
Arevétel Usz6medence sévbérletbdl 257 237 29 aan 3379 67 864| @ ams  329% 35 174 2669
Arbevétel Uszoda Jegyértékesitéshdl 5163 4239 4640 43 4737 4240 4051] 2464 4609 4833 4514 4290 2101
Arbevétel Wellness Jegyérté kesitésbal 522§ 381 440 2608 2303 1780 1698I 73 1899 3823 3662 4776 3743
Arbevétel ingatlan bérbeadisbg| folyam 2465 225 24% 251 2519 252 2626] 2004 2313 2850| 2802 2555 19924
Arbevétel ingatlan bérbeaddsho eseti 1802 9% 8 621 61 484 4% 39| “ 1278 115 104 1017
|| Eevéb arbevétel 1497] 13%]  1ag 150 970 1o 25 9205 o7 1140] 150 18| 18126
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Egyéb bevételek értéke a tervezettnek megfelelden alakult. A targyévben Szentendre
Varos Onkorményzata timogatasi szerzddés keretében 83.900 e Ft timogatast biztositott
a mitkodési koltségek fedezésére. Ezen til 200 e Ft tamogatast biztositott a V8 amator,

integralt Giszdverseny lebonyolitasa céljabol.

Szentendre Varos Onkorményzata 2017-ben elészor fejlesztési tamogatast is biztositott
a Tarsasag részére 15.462¢ Ft értékben. A szamviteli torvény értelmében egyéb
bevételként 2018-ban a tamogatasbol megvalosult beruhazasokra elszamolt
értekcsokkenéssel egyezd dsszeg, azaz 1.620 e Ft keriilt kimutatasra. A Kovats hagyaték

terhére targyévben tovabbi 10 e Ft keriilt elszamolasra.

A pénziigyt miiveletek bevételének értéke a tervezetthez képest mindosszele Ft-tal tér

el.

Koltségek és raforditisok

Az anyagjellegii raforditisok értéke mindossze 0,9%-kal haladja meg a tervezett
érteket. Az eladott szolgaltatasok soron jelenik meg a bérloknek tovabbszamlazott rezsi
koltségek Osszege, aminek 9,8%-0s novekedése a tervhez képest 473e Ft tobblet
koltséget jelent. (A tovabb szamlazas az egyéb arbevétel soron is megjelenik, igy
eredményhatasa Osszeségében nincs ezen tételnek). Az igénybe vett szolgalatasok
novekedését a melegenergia €s a csatornadij koltségének emelkedése okozta a tervhez

képest, mely a tényleges fogyasztason alapul, nehezen tervezhetd pontosan.

A személyi jellegii raforditasok 6sszesen 0,4%-kal maradtak el a tervezett értéktol, ami

359 Ft megtakaritast jelent.

Az értékesokkenési leiras a tervezetthez képest mindossze 0,8%-kal tér el, ami 92¢ Ft

tobblet koltséget jelent.

Az egyéb raforditasok értéke 11,6%-kal a tervezett érték alatt maradt, aminek o oka,

hogy a vevl értékvesztést csokkenteni kellett a tervezetthez képest. A Tarsasig
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szamviteli politikaja alapjan a 365 napon tali vevd kintlévoségekre 80% éErtekvesztést
képez. Az OC Beruhazo Kft. éven tali kintlévOségét csokkentette az a tény, hogy a
végrehajtd az értékesitett ingosagok értékét atutalta, igy ezen részre megképzett

értekvesztés feloldasra kerilt.

A pénziigyi miiveletek raforditasa a tervezetthez képest 0,2%-kal tért el, ami osszesen
3e Ft-t jelent. Ezen a soron szamolja el a Tarsasag a tagi kolcson kamatat, amelyet a
Szentendre Varos Onkormanyzataval 2013 végén kotott 1.700.000e Ft osszegll tagi
kolcsonszerzodés utan kalkulal. A szerzédésben rogzitésre keriilt, hogy a Tarsasag a
kolcson utan a mindenkori jegybanki alapkamatnak megfelelé kamat megfizetésére

koteles.

Eredmény

Az adodzas elotti veszteség tervezetthez képest 1.805e Ft-tal lett tobb a fentiek szerint,

amely 8,2%-0s novekedést jelent a tervezett értékhez képest.
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Likwviditas elemzés

A Tarsasag 2018. december 31.-én fennalld likviditasi helyzetét az alabbi tablazatok és

diagramok mutatjak be.

Vev§ kintlévség alakulasa 2018. évben

2018 nyitd 20181. né 2018 1l. né 20181Il. né 2018 V. né

2018-ban a Téarsasag kintlévosége folyamatosan novekedett, aminek legfébb oka, hogy
az OC Beruhazo6 Kft.-vel szemben fennallo kovetelés Gsszege havonta 900-940e Ft-tal
emelkedett (EUR arfolyamanak fiiggvényében), tekintettel arra, hogy a tarsasag 2016.
julius oOta egyaltalan nem fizeti havi szamlait. Az OC Beruhazo Kft. kintlévisége év
végére elérte a 28.375e Ft-t. A tartozas egy részét fizetési meghagyas alapjan,
végrehajtasi eljdrasban probalja érvényesiteni az Aquapalace Kft. A bérleményében
lefoglalt targyi ingdsagok egy részét a végrehajté mar elarverezte, az ebbdl befolyt

1.174e Ft 6sszeg 2019 marciusaban atutalasra kerilt.
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A Tarsasag szigoru kontroll alatt tartja a vevé kintlévéségeit, az OC Beruhazé Kit

kintlévoségén tul nem szamol nagyobb mértékii, hosszu tavu vevo kintlévoséggel.

Szallitoi tartozas alakulasa 2018. évben
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2018 nyitd 20181. né 2018 1i. né 20181ll. né 20181V. né

A fennallé szallitoi allomany csokkent az év folyaman. Ev végére a ki nem fizetett
szamlak értéke mindossze 2.155¢ Ft volt, aminek oka csupan annyi, hogy a Tarsasag

tartozasainak nagy részét fizetési hataridét megel6zden, még az év vége eldtt rendezte.
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Likviditas alakuldasa 2018. évben
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A Tarsasag a 2018.-ban a negyedéveket, a harmadik negyedév kivételével, likviditasi tartalékkal
zarta. A Tarsasag ,ovatos” gazdalkodast folytat, tartalékolva egy esetlegesen felmertiild
karbantartasi koltségekre, mely az épiilet koranak elérehaladtaval egyre nagyobb koltségeket

jelent.

7. Z.aras
Célok Osszesitése

A Tarsasag tobb kiemelt célt is megfogalmaz 2019-re, de hosszabb tavra is,

melyek a kovetkezok:

e A Tarsasag célja, hogy definialja és tudatosan felépitse a varosban a V8 arcat,
brandjét.

e A V8 jelenlegi vezetésének felvallalt célja, hogy a V8-ban a szentendreiek
mindségi szolgaltatast kapjanak elérhetd aron, mindemellett ez az intézmény

a varosnak minél kevesebb anyagi terhet jelentsen.
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Az Aquapalace Kft. céljainak és feladatainak elérésehez elengedhetetlen
tényezoje, hogy a megfeleld szakmai csapat és a megfeleld egylittmitk6doi
partnerek alljanak rendelkezésre.

2019 végéig sajat magunk elvégezni egy, a lehetdségekhez képest alapos
iparagi elemzést.

2019-es év marketing-tevékenység egyik célja, hogy év végére rendelkezésre
alljon egy, a V8 altal elvégzett piackutatas.

Ahhoz, hogy az Aquapalace Kft. elérje céljait, elengedhetetlen, hogy a
szitkséges fejlesztéseket mielobb eszkozolni tudja és a megfeleld
eszkozparkja rendelkezésre alljon.

Letisztult, mindségi tevékenységportfolio, mely a piaci ¢és vendégek
igényeihez alkalmazkodik.

Cél, hogy a gyors megtériilés mellett minél nagyobb nyereséget realizaljon
2019-ben.

A piachoz és az igényekhez illeszkedd fejlesztési terv kialakitasa és ehhez
valo alkalmazkodas.

Célunk, hogy a V8 potencialis vendégei és ligyfelei ne esetlegesen vagy
véletlenszerlien talaljanak ra a V8-ra, hanem tudjanak a V8-1dl, a V8
kildetésérol, ismerjék meg a V8-at.

Célunk tovabba az is, hogy a V8 megitélése pozitiv legyen a varosban, ahova
az emberek szivesen jonnek sportolni, kikapcsolodni, szorakozni, a
vallalkozasok szivesen bérlik ki a helyiségeit, rendezvénytermeit és veszik
igénybe a szolgaltatasait, ennek eredményeképpen névelni tudjuk bevételeket
2019-ben cél, hogy az eddigi esetleges feliiletértékesités helyett tudatosan.
tervezett és bearazott értékesitésekkel ) bevételi forrdsokra tegyiink szert.
Cél egy sajat, belso piackutatds megszervezése €s az elemzés a
célcsoportjaikrol, a fogyasztoi szokasokrol alkotott valos kép elérése.

Meglévd termékek megismertetése €s hidnyzo termékkategoria bevezetése.
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2019-ben cél, hogy a Pénztarban dolgozd kollégaknak rendszeres szakmai
képzéseket, felkészitoket, motivacios tréningeket, eseményeket tartanak.
2019-ben cél, hogy év végéig bevezetésre keriiljon az online jegyértékesités.
2019-ben cél, hogy a V8 termékeinek értékesitése a sokszind, rendszeres,
tematikus kommunikacion, célcsoportra szabott tizeneteken alapuljon.
2019-ben cél megtalalni a V8 1j, kiildetését és feladatat kifejez6 szlogenjét.
Cél a honlap arculati és tartalmi megujitasa, a varosi arculatba illesztése.
2019-ben cél a V8 Hirlevél feliratkozok a szamnak a folyamatos novelése.
2019-ben cél, hogy a kommunikacios feliiletek értékesitése révén 0j bevételi
forrast teremtsenek a V8-nak.

2019-ben cél a varos, mint a V8 fenntartojanak médiafeliileteit minél
koltséghatékonyabban hasznalni.

2019-ben facebook hirdetések inditasa a cél.

2019-ben cél, hogy sikeriiljon talalni egy-két egyedi tigyet, ami nemcsak a
helyi, de akar az orszdgos médiaban is PR megjelenést tesz lehetdvé.

A 10 éves évfordulo kapcsan cél, hogy minden eddiginél latvanyosabb és
nagyobb népszerliségnek 6rvendjen ez a verseny.

2019-ben cél bevezetni tovabbi V8, egyedi vagy hagyomanyteremt6 jellegli
eseményeket, mely erdsitik a varosban a V8 brand-jét

Cél tovabba megerGsiteni a bowling és/vagy a billiard adta
rendezvénylehetdségeket.

Veégiil célunk a kollégak megbecsilése és bériik emelése.

2019. aprilis 30.

Wildner Mdrton

|  Szentendrei
Vizes Nyolcas Uszoda
és Szabadidékézpont







