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l. Bevezetés

Szentendrén a bolcsddét 1978-ban vehette birtokdba a varos lakossaga. Akkor 80 féréhelyet
tudott biztositani az intézmény. 2014 oktoberétdl ez a féréhely szam 160 fére modosult.

A bolcsdde olyan szolgaltatd intézmény, amely az alapellatas keretében alaptevékenységként
napkozbeni ellatast nyujt a gyermekek szamara.

A bolcséde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasat, szakszeri
gondozasat és nevelését biztositd intézmény.

Ha a gyermek a 3. évét betoltotte, de testi, vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem
érett az Ovodai nevelésre, a 4. évének betoltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és
gondozhatd a bolcs6dében. A bolcsdde feladata a 3 éven aluli gyermekek gondozasa-
nevelése, harmonikus testi-lelki fejlodésének segitése az életkori és egyéni sajatossagok
figyelembe vételével.

A bolcsddébe a gyermek husz hetes koratdl, veheto fel

a) harmadik életévének betoltéséig, vagy

b) annak az évnek az augusztus 31-ig, amelyben a harmadik életévét betolti, vagy

c) annak az évnek a december 31-ig, amelyben a gyermek szeptember 1-je és december
31-e kozott tolti be a harmadik ¢€letévét, ha a sziilo, torvényes képviseld vallalja, hogy
a gyermek ellatasat a nevelési év végéig a bolcsdde biztositja

Az intézmény rendelkezik Alapité Okirattal, Szervezeti és Miikodési Szabalyzattal és
Miikodési Engedéllyel.

Az intézmény miikodését az alabbi jogszabalyok és szabalyzatok hatarozzak meg:

- 1997.¢vi XXXI. Torvény a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol

- 15/1998(IV.30) NM. rendelete a személyes gondoskodadst nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mitkodésiik feltételeirdl.

- 369/2013. (X.24) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérol

- 328/2011. (XI1.29) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz
felhasznalhato bizonyitékokrol

Az intézmény fenntartéja: Szentendrei K6z6s Onkorményzati Hivatal
Miikodési kore: Szentendre Varos kozigazgatasi teriilete



l. Személyi feltételek

A minimum személyi feltételeket a 15/1998.(IV.30) N. M. Rendelet 1 sz. melléklete hatarozza
meg. 2016-ban intézményiinkben 34 {6 kdzalkalmazott latja el a napi teendoket.

Munkakor Fo

Bolcs6devezetd 1

Kisgyermekneveld, vezetd hidnyzéasa esetén | 1
vezetd helyettesi feladatot lat el

Kisgyermekneveld 24
Bolcsddei dajka 6
Mos6nd 1
Kertész 1

A személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeir6l szold 15/1998. (1V.30.) NM
rendelet 1 sz. melléklet szerint, bolcsdde csoportonként 2 {6 kisgyermekneveld, 5 vagy tobb
gyermekcsoport esetén tovabbi 2 f6 kisgyermekneveld sziikséges a személyi feltételek
biztositasdhoz. Ezért intézményiinkben a 2017. évtdl plusz 1 f6 kisgyermekneveld felvételére
lesz sziikség. A 2017-es koltségvetésbe az § alapilletményét beterveztem. Ennek értelmében
2017-ben a személyi létszam 35 fére modosul.

Il. Bolcsédében dolgozo szakalkalmazottak tovabbképzési lehetoségei
Pedagbgus életpalya kiterjesztése:

2016. januar 1-t6l a pedagdgus-€letpalya kiterjesztése azon bdlcsdder szakdolgozokra
vonatkozik, akik szakképesitésiik mellett felséfoku végzettséggel, tehat diplomaval
rendelkeznek.

A bolcsddei pedagdégus munkakérok bevezetésével kiilon bérezési és foglakoztatasi
szabalyokat kell alkalmazni az egyes munkakorok esetén, attdl fliggden, hogy a bolcsddei
dolgozé munkakdre pedagdgus munkakornek szamit-e, vagy sem. A kozponti koltségvetés
tamogatast biztosit a bolcsddében foglalkoztatott fels6fokt végzettséggel rendelkezd
kisgyermekneveldk béréhez. Intézményiinkben jelenleg négy o6t érint a pedagdgus életpalya
kiterjesztése. Igy tovabbképzésiik is ennek mentén fog alakulni.

- 1 f6 Intézményvezetd: pedagdgusmindsitd eljarasban fog részt venni
- 3 {6 diplomaval rendelkezd kisgyermekneveld: pedagdégusmindsitd eljarasban fog
részt venni

2016-ban 1 6 kisgyermekneveld kezdte meg tanulmanyait az ELTE kisgyermekneveld (BA)
szakan.
Intézményvezetdként célom a bolcsédében dolgozd, jelenleg még kdzépfoku végzettséggel €s
szakképesitéssel rendelkezd kisgyermeknevelok 0Osztonzése arra, hogy minél tobben
jelentkezzenek fels6fokli végzettség megszerzésére, hogy be tudjanak kapcsolddni a
pedagogus életpalya modellbe.
A bolesédében a 3 év alatti gyermekekkel vald foglalkozds mind pszichologiai, mind
pedagodgiai szempontbol magas szinvonalu felkésziiltséget igényel €s a f6 hangstly mar nem a
gondozasi feladatokra iranyul, hanem fejlesztd, neveld, szocializdcids tevékenységekre,



valamint a korai felismerésre. Ezért fontos, hogy a kisgyermekneveld Osszetett ismerettel,
tudassal rendelkezzen, melyet a megfeleld képzés elsajatitasaval képes megszerezni.

Uj munkakorként jelenik meg a bolcsédei dajka. A csoportokban dolgoz6 technikai
allomanyban 1évé személyek atsorolasa 2017. januar elsejével megtortént. At képzésiik
szervezése folyamatban van.

1. Targyi feltételek

Bolesodérol:

A 160 férdhelyes bolcsédében 6 gondozdsi egységben, 12 csoportszobdban folyik a
gyermekek  gondozdsa, nevelése. Gondozédsi egységenként 4 f0  szakképzett
kisgyermekneveld, és 1 6 bolcsddei dajka biztositja a gyermekek értelmi, érzelmi, erkdlcsi,
¢s a testi fejlodéséhez sziikséges feltételeket. Minden gondozési egység sajat udvarral,
homokozdval rendelkezik. Az udvarok gondosan é&poltak, dis lombu fakkal rendelkezik. Az
iddjarasi viszonyok figyelembevételével, sok id6t toltenek a gyermekek a friss levegdn.
Koruknak, fejlettségi szintjiiknek megfelel6 eszkozokkel segitve mozgasfejlédésiiket.

A csoportszobdk berendezése is a gyermekek életkori sajatossdgaihoz igazodik. A
kisgyermekneveldk sajat maguk diszitik a csoportszobékat, ezzel is derlis 1égkort biztositva az
elmélyiilt jatéktevékenységhez. A szobak vildgosak, tagasak, megfeleld6 mennyiségii és
mindségli butorokkal berendezett.

Minden csoport rendelkezésére allo jatékkészlet
- alapjatékok
- nagymozgast fejleszto- és segédeszkzok
- alkototevékenységet segitd jatékok
- ének-zene, énekes jatékok
- értelmi képességeket és kreativitast fejlesztd anyagok, eszk6zok

Jatékeszkozeinket ebben az évben is sikeriilt boviteni, egy részt a koltségvetésbol, illetve az
alapitvanyunk bevételébdl.

Igénybevétel:
A jogosultsag és a raszorultsag elve alapjan minden munkavallalé sziild, nappali tagozaton

tanuloi jogviszonnyal rendelkezd sziild, szocidlisan hatranyos helyzetli csaldad gyermeke
jogosult a bolcsddei ellatas igénybevételére.



Beszoktatas:

Az anyaval-apaval, esetleg nagysziilével torténd fokozatos beszoktatas, a kisgyermek
¢letkorabol adoddan tobblépcsds folyamat. A bolcsddében vald tartdzkodas lassa, fokozatos,
kis lépésekkel torténd emelése megkonnyiti a beilleszkedést a kisgyermek szamdara egy
teljesen idegen kornyezetbe. A beszoktatds iddtartama altalaban két hét, de lehet hosszabb
iddszak is. A beszoktatas els6 napjaiban a gondozénd csak megfigyel, érdeklddik, hiszen meg
kell ismernie a kisgyermek szokasait, az otthoni nevelés, gondozas milyenségét. Amikor mar
a kisgyermek szamara ismerdssé valt a kornyezet, elfogadja a gondozondvel vald kapcsolatot,
a gondozond fokozatosan veszi at a sziil6tél a gondozasi, nevelési miiveleteket. A sziilok
pozitiv hozzaallasa, a modszer elfogadasa €s az egyiittmiikodés nagyban megkonnyiti, segiti a
gyermek beilleszkedését a csoportba.

Személyre sz6l6 gondozas-nevelés

A kisgyermekneveldk a gyermekek életkori és egyéni sajatossagait figyelembe véve végzik a
személyre szol6 gondozast és nevelést. A gondozas és a nevelés egymastol elvalaszthatatlan,
mert a gondozas minden pillanataban nevelés is folyik. Ezekben a helyzetekben van lehetdség
az egyszemélyes kapcsolattartdsra.

A csalad és bolcsode

Az intézmény minden dolgozoja torekszik a csaladokkal valo jo kapcsolat kialakitasara. A
bolcsdde a sziilokkel egyiittmiikddve alakitja a gondozas-nevelés folyamatait.

A csalad és a kisgyermekneveld egyiittmiikodési formainak lehetdségei:

- Csaladlatogatas

- Sziildvel torténd fokozatos beszoktatas (2 hét)

- Napi talalkozasok soran egyéni beszélgetés a gyermekrdl
- Sziil6i értekezlet

- Egyéb programok (gyermeknap, tinnepek)

- Sziilécsoportos beszélgetések

A visszajelzések azt mutatjak, hogy a sziilok elégedettek az intézményben folyd gondozési-
nevelési modszerekkel. Az ellatas szinvonaldval.

Az intézmény munkarendje:

Hétfotol- péntekig, 6,30-17,30-ig tart nyitva. A bolcséde hétvégén és a hivatalos, torvény altal
biztositott linnepnapokon zarva tart. A nyari zaras 4 hét, melynek pontos idépontjarol januar
31-ig tajékoztatom a sziiloket. Ezen id6 alatt a bolcsdde épiiletében karbantartasi- és felujitasi
munkalatok folynak.

Karacsony ¢€s szilveszter kozott a bolcsddében eldzetes felmérés alapjan tigyeleti nyitva tartas
van.

Nevelés nélkiili munkanap 4prilis 21.-e, a Bolcsédék Napja. Ezen a napon a gondozdéndk
tovabbképzésen vesznek részt. (7/2010. (11.19.) SZMM utasitas)



A bolcsédébe jard gyermekek iddszakos orvosi vizsgalatit a bdlcséde orvos végzi, aki
havonta 48 6raban latja el a bolcsddés gyermekeket. Hetente haromszor, hétfé-szerda-pénteki
napokon. Hidnyzasa esetén Dr. Szakolczai Annamaria helyettesiti.

A munkavéllalok részére az 1993. évi XCIII. Torvény 58.§ altal eldirt foglalkozas-
egészségligyi ellatas biztositva van.

IV.  Téritési dij
Jogszabalyvaltozasok a bolcsddei étkeztetés téritési dijai tekintetében:

2015. szeptember 1-t61 kiboviilt a bolcsddében az ingyenesen étkezé gyermekek kore. A
gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani a bolcsddei ellatasban részesiild gyermek
szamara, ha a kovetkezo feltételek koziil akar egy is fennall:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

- tartds betegség, vagy fogyatékossag

- egészséges, de a csaladjaban nevelkedd testvére tartos beteg, vagy fogyatékos

- harom vagy tobb gyermek a csalddban

- nevelésbevételét elrendelte a gydmhatosag

- csaladjdban az egy fore jut6 jovedelem nem haladja meg, a kotelezd legkisebb
munkabér 130%-at (2016. évben: 95.960 Ft)

Téritési dij mértéke 2016-ban:

Etkezési dij: 427 Ft/nap
Gondozasi dij: 500Ft/nap

Befizetés:

A bolcsddei ellatast igénybe vevo gyermekek utan a sziilok 427 Ft/nap étkezési téritési dijat
¢s 500 Ft gondozasi dijat fizetnek.

2015.szeptember 01-t61 a bolcsddei ellatasban részesiild gyermek utan jard, ingyenes
intézményi gyermekétkeztetés igénybevételéhez a jogosult, a 328/2011.(XI1.29) Kormany
rendelethez a 6. melléklet szerint nyilatkozatot nytjt be az intézmény vezetdjének.

A bolcsédét fenntarté Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete 2012. 4prilisi
iilésén tigy dontétt, hogy a torvényi felhatalmazas alapjan 2012. majus 1. napjatdl gondozasi
dijat vezet be a bdlcs6débe. Ennek mértéke 500 Ft/nap. Tehat a személyi téritési dij
tartalmazza az étkezés és a gondozas dijat is.

A torvény eldirasa szerint mentes a gondozasi dij megfizetése alol:

- arendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek
- a 3 vagy tobb gyermeket neveld csaladok gyermekei



- a tartosan beteg vagy fogyatékos gyermek
- az atmeneti gondozéasban 1évo, ideiglenes hatéllyal neveldsziilonél vagy gyermekotthonban
elhelyezett, &tmeneti vagy tartds nevelésbe vett gyermek.

A személyi téritési dijat csak a bent 1év6 napokra szamoljuk.

A fizetés rendjét egész évre elére meghatarozva a sziilok a Bolcsddei Kisokosban irasban
megkapjak, ezen kiviil az atadokban is jol lathatd helyen kifliggesztik a befizetés id6pontjat.
Ezeken a napokon reggel 7.00-17.00-ig van lehetéségiik a sziiloknek a befizetésre. A két
befizetési nap mellett, egy nap potbefizetésre is van lehetdség. Targyhonapra szamoljuk ki, a
hianyzéasok utélag keriilnek levonasra.

Eddigi tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a gondozési dij bevezetése miatt nem csokkent a
bolecsddébe jelentkezdk szdma.

V. Statisztika

Naponta Osszesitett étkezOk létszdma havi kimutatdsban élelmezési nyilvantartds alapjan
(adagszam). Haromszori étkezésben részesiil (+tizorai).

t étkezGk létsza 1-8. 9-12.
havi kimutatasban élelmezési januar | februdr | marcius | aprilis | majus | junius julius | auguszt. | hénap | szept. okt. nov. dec. hénap
ilva tas alapjan (ad: am) Bsszesen Osszesen
csak ebédben 0 0
Rendszeres részesiil
gyermekvédelmi tizérai + ebédben 0 0
oo |részesiil
kedv y/sziilGi = -
N hdromszori 1060 1090 1183 1290 1309 1341 523 510 8306 875 828 915 665 3283
nyilatkozat étkezésben részesiil
négy/étszéri 0 0|
é1 részesiil
csak ebédben 0 0
részesiil
3 vagy tobb gyerekes tizérai + ebédben 0 0
csalad részesiil
hdromszori 320 368 371 415 456 423 131 92 2576 279 330 349 257, 1215
étkezésben részesiil
négy/otszéri 0 0
étkezésben részesiil
csak ebédben 0 0
részesiil
tizorai + ebédben 0 [
Tartésan beteg részesiil
hdromszori 32 36 29 32 24 23 11 1 188 22 19 18 9 68|
é részesiil
négy/6tszéri 0 0
étkezésben részesiil
csak ebédben 0 0
részesiil
Nevelésbe vették, |tizorai+ebédben 0 0
vagy e ré'szesul _
., , . hdromszori 0 0
ellatasban részesiil |, részesiil
négy/6tszéri 0 (1]
étkezésben részesiil
csak ebédben 0 0
részesiil
tizérai + ebédben 0 0
Teljes téritési dijat  |részesiil
fizetSk: hdromszori 892 934 950 1021 1007 975 396 322 6497 438 509 629 433 2009
étkezésben részesiil
négy/6tszéri 0 0
étkezésben részesiil
csak ebédben 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o) 0
részesiil
tizorai + ebédben 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (]
Etkez6k & . részesiil
(A AT hdromszori 2304 2428 2533 2758 2796 2762 1061 925 17 567 1614 1686 1911 1364 6575
étkezésben részesiil
négy/6tszéri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (]
étkezésben részesiil
* Megjegyzés: a Gyvt. 1997. évi XXXI. tv. 151.8. alapjan
A kimutatasban kozolt adatok val6sagtartalmaért, teljes koriiségéért és az érdemi vizsgalatra alkalmas voltaért teljes felelGsséget vallalok.
2016.december 01
P.H.
intézményvezetd




A kimutatas alapjan 2016-ban:
Etkeztetési napok szama: 230
EtkezOk Gsszesen (adagszam): 24 142/230= 105 f&

Kedvezményben részesiilok szama: 15 636/230= 68
Teljes téritési dijat fizetdk szama: 8 506/230= 37

Személyi téritési dijak adatai (az étkezési dijak nélkiil)

S. | Hénap Gondozasi A gyermekek | Gondozasi dij
dijbol szama, akik | fizetése alol
$Zarmazo utan gondozasi | mentesiilé
osszes bevétel | dijat fizettek gyermekek
Ft szama

01 | Januar 453 745 108 45

02 | Februar 693 285 109 45

03 | Mércius 757 525 110 45

04 | Aprilis 716 660 110 46

05 | Méjus 802 660 111 46

06 | Jinius 811 275 109 48

07 | Jalius 233 150 101 41

08 | Augusztus 230 445 84 36

09 | Szeptember 417 155 67 37

10 | Oktoéber 564 805 72 43

11 | November 537 430 77 45

12 | December 431 010 73 45

Osszesen: 6 649 145 1131 522

Targyévben ujként felvételt nyert gyermekek csaladi adatai:

S. Osszesen

01 Téargyévben Gjként felvételt nyert gyermekek szama 103

02 A gyermek bolcsédei  felvételét, a  szild 2

hozzajarulasaval a jelzérendszer tagja
kezdeményezte

03 A sziil6 munkaképtelen 1

04 A sziil6 egyediilallo 23

05 A sziil6 beiratkozaskor rendelkezett igazolhato 97

munkahellyel

06 A sziil6 valasztott kisgyermeknevel ot 60




S. | Megnevezés
01 | Férohely hidnyaban fel nem vett gyermek 0
02 | Lehetséges gondozasi napok szdma 36 960
03 | Teljesitett gondozasi napok szama (naponta 21402
ténylegesen jelenlévé gyermekek szdma éves
Osszesitésben
04 | Naponta  beiratott gyermekek szama  éves 28 029
Osszesitésben
05 | A bolcsddét igénybe vevo gyermek az év folyaman 240
06 | Ovodai nevelésbe tivozottak szama 118
07 | Beiratott gyermekek szdma oktober 1-én 110
08 | Beiratott gyermekek szdma december 31-én 118
09 | Beiratott gyermekek szdma mdjus 31-én 155

A gyermekek korszerinti megoszlésa:
Beiratott gyermek 2016. majus 31-én: 155 6

0-11 hoénapos: 0

12-23 hoénapos: 12 16

24-35 honapos: 82 16

36 honapos ¢€s idésebb: 61 6

Fiu: 84, Leany: 71

VI.  Kapcsolattartas mas intézményekkel

A bolcsdde torekszik arra, hogy a gyermekek védelmét szolgéld jelzérendszer tagjaként més
intézményekkel egyiitt miikodjon. Kapcsolatot tart a Csaladsegitd és Gyermekjoléti
Szolgalattal, a védOndi halozattal és az dvodakkal bizva abban, hogy ez altal a szocidlisan
hatranyos helyzetli gyermekekre mihamarabb felfigyelhetnek, és megfeleld ellatast tudnak
biztositani szamukra, ezzel is segitve az ¢ szocializacidjukat.




Legfébb céljuk segiteni a csaladokat. Egyiittmiikddni veliik, utmutatast nyudjtani a
gyermeknevelési, gondozasi modszerekben.

A gyermeknevelés elsdsorban a csaldd joga és kotelessége. A bolesdéde a csaladi nevelés
értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és lehetdség szerint erdsitve, vesz részt
a gyermekek gondozéasaban, nevelésében.

Szentendre 2017. Marcius 22

Dioszegi Istvanné
Intézményvezetd
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