AQUAPALACE Kft. / V-8 Uszoda és Szabadidékozpont
iizleti terve 2017. évre

»Itt minden Rolad szol!”

Készitette: Drégely Miklds tigyvezetd

2017. aprilis 28.
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l. Vezetdi osszefoglalo

Az Aquapalace Kft igyvezet6i feladatait 2015. jalius 27-t61 latom el.

A tovabbiakban a tobbes szamot fogom hasznalni, 1évén egy csapat munkajarol van szo.

Farkas Zoltan ¢és Rombauer Gébor ¢épitész-tervezd 2005. februarjdban nagy sikerrel
bemutatjak az uszoda koncepcio tervét, igy ezt kdvetden 2006-ban kezdddik meg a beruhazas
¢s az uszoda és szabadidokozpont 2009. majusaban nyitja meg a kapuit a nagykozonség elott.

Az egyik legfontosabb feladat a Iétesitmény megfeleld pozicionadlasa volt. A V-8
létrehozasaval elérni kivant cél az volt, hogy az intézmény egy olyan multifunkcionalis
rendszert alkosson, ahol 1ényegében egy helyen minden olyan szolgaltatast megkapnak a
vendégek, amelyek kikapcsolodasukat, szorakozasukat, pihenésiiket, gyogyuldsukat szolgélja,
tovabba rekredcios lehetdségeivel segiti Oket egészségiik megdrzésében, a szolgaltatasok tobb
generaci igényeinek megfelelnek, de megmarad a sportolasi lehetéség is. Eppen ezért a 6
célcsoport meghatarozasa nem egyszerii feladat, s konnyli abba a hibaba esni, hogy a
szolgaltatdsok széles tarhdza révén semmiben sem nyujt kiemelked6t a fiirdd, s elaprozza
eréforrasait.

Négy f0 teriiletre oszthatjuk a mikodeést, s ennek megfeleléen mas-mas célcsoportot

hatarozhatunk meg :
e Uuszoda: diakok, sportoldk, élsportolok
o wellness, fittness: ~ magasabb jovedelmi réteg
e Kkonferenciaterem: vallalkozasok, tarsasagok
e bowling, billiard vallalkozasok, tarsasagok

Uszoda:

Tekintettel arra, hogy nem egy élményfiirdordl, hanem uszoda- €s szabadidé kozpontrol
beszEliink, igy a célkdzonséget a helyi és kornyékbeli lakosok jelentik, s a turistak jelentdsége
elhanyagolhato. Az egyéni latogatdkon tul elsésorban a didkokra, €s kiemelt mértékben az
egyesiiletekre szamitunk,

Annak érdekében, hogy a jelenlegi tobb egyesiilet jelenlétébol fakado kaotikus helyzet
rendezédhessen, elengedhetetlen a V-8 Sportegyesiilet 1étrehozasa, mellyel a tamogatasi
lehetoségek igénybevételére is méd nyilik. Ennek létrehozasahoz és eredményes
miikodtetéséhez egyértelmi tulajdonosi szandékra és tamogatasra van sziikség.
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Tudomasul kell venniink, hogy a nyari idészakban, amikor a strandok a bevételiik jelentds
részét realizaljak, a V8 uszoda Iényegében latogatok nélkiill marad. A vendég tuszokra
strandokat preferaljak, az egyesiiletek a nyari sziinidé miatt nincsenek jelen az uszoddban.

A V-8 immar masodik éve nyari tdborokat szervez, pont ezen holt idoket igyekezve kitdlteni,
¢s bevételt generalni.

Wellness, fittness:

Ezeket a teriileteket a magasabb jovedelmi rétegek hasznaljak, s elvarjak az ennek megfeleld
kiszolgalast, s szolgaltatdsok mixét, s programok szervezését. A rendelkezésre allo szaundkon
feliil 2015 juliusdban megrendelésre keriilt egy 40 f6 befogadasara képes tovabbi mester
szauna helyiség, mely atadasa 2015 oktoberben megtortént. Erre ( is ) koncentralva,
elkezdddtek a rendszeres szauna programok. Ez nem csak bevétel tobbletet jelent, hanem
emeli a szolgaltatas szinvonalat, és egy specialis, visszatérd vendégkort vonz hozzank.

A hétvégi szauna programjaink oly mértékben ismerté valtak, hogy telt hazat produkélnak, sot
varolistasok lettek. A V-8 a magyar szauna kultira kézpontjava valt, az Orszagos Szauna
Mester talalkozok nalunk keriilnek megrendezésre, és immar masodik éve a Nemzetkozi
Szauna Vilagbajnoksag magyarorszagi forduldjanak is mi biztositjuk a helyszint.
Megalakult a Magyar Szauna Mester Szovetség, melynek a V-8 alapito tagja.

Fontos feladatunknak tartjuk a létesitmény lehetd leghatékonyabb hasznositasat, igy minden
rendelkezésre allo teret kiadunk.

Az iizleti terv nem szamol nullszaldos miikodéssel, mely okai tobbek kozott az alabbiakbol
adodnak:

- a ténylegesen pozitiv eredményt generald tevékenységek mint étterem/bar és fittness
bérleményekként ki vannak adva bérldknek. Nalunk fix bérleti dij realizalodik, de az
eredményekbdl bevétel ( akar megosztasban is ) nem jelenik meg.

- az egész komplexumban jelentds problémakat okoz a természetes szell6zés szinte teljes
hidnya, szamottevden csokkentve a komfortérzetet.

- egyes, a V8-ban savot bérld, egyesiiletek sokszor elképesztd leleményességet tantisitanak a
szabalyok kijatszasdban. ezzel bevételkiesést okozva. Ezt a problémat jelentés mértékben
csOkkentettiik, szigorubb szabalyok bevezetésével, és azok konzekvens betartatasaval.

Aquapalace Ki v H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelez mVizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
H-2000 Szentendre, Kalvaria at 16/c. telefon (+36 26) 300 200 fox (+36 26) 300 201 nail info@v-8.hu wwn



H-2000

Szentendre, Kalvaria ut 16/c.

’ vizers

nyolcars

e

A vallalkozas altalanos bemutatasa

1. A vallalkozas adatai:

a gazdasagi tarsasag cime:

a gazdasagi tarsasag mikor lett bejegyezve:
a gazdasagi tarsasag fo tevékenysége:

a gazdasagi tarsasag melléktevékenységei:

adoszam:
cégjegyzékszam:
szamlavezetd bank:
szamlaszamok:

elérhet6ségi adatok:

Szentendre, Kalvaria u 16/c

2006. jhnius 21.

93.11 sportlétesitmény miikodtetése
47 Kiskereskedelem

494 Kozuti aruszallitas, koltoztetés

68 Ingatlaniigyletek

73 Reklam, piackutatas

74 Egyéb

772 Személyi hasznalati, haztartasi cikk

szakmai, tudomdnyos, miiszaki

773 Egyéb gép, targyi eszkoz kolcsonzése
811 Epitményiizemeltetés
13753069-2-13

13-09-108616

Raiffeisen Bank
12001008-00135901-00100002

a. telefon: 26 300-200,

b. fax: 26 300-201,

C. internet: www.v-8.hu,

d. e-mail: info@v-8.hu,

e. postacim: 2000 Szentendre, Kélvaria ut 16/c

a gazdasagi tarsasag konyvvizsgalat végz6 cég neve: East-Audit Kft.

a tarsasag szamviteli szolgaltatoja: Varosi Szolgaltaté Zrt.

a gazdasagi tarsasag jogi képviseletét ellato cég/személy neve: Dr. Csanadi Mark

a tarsasag alapitoi: Qualiteam Kft 70%-Vsz Zrt. 30%

a tarsasag tulajdonosa: Szentendre Varos Onkormanyzata 100%

a tarsasag torvényes képvisel6je: Drégely Miklos iigyvezet6

a tarsasag feliigyel6 bizottsaga: Perneczky Zoltan(elnok), Lontai Tamas, Wildner Agost

zeékhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c lew
telefon (436 26) 300 200 f
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2. A vallalkozas torténete
A létesitmény helyén korabban foldbe siillyesztett gazolaj tartalyok voltak, melyek mar a 80-
as években, amikor a Fiitému atallt a foldgaz alapu tavho szolgéltatasra, feleslegessé valtak.
Ezeket, némi késéssel, 2004-ben emeltette ki a VSz Zrt. Helyiikon hatalmas godor keletkezett,

melyek teriiletén, kisebb hozzacsatolasokkal, épiilt az uszoda és szabadidékozpont.

A fontosabb dontések:
2005. februar 22.

Farkas Zoltan és Rombauer Gabor épitész-tervezd nagy sikerrel bemutatjdk a koncepcid
tervet, melyet a képviselok, egy tartozkodas mellett elfogadnak €s hozzajarulnak a targyalasok

megkezdéséhez.

2005. szeptember 13.

A testiilet elfogadja a VVSz Zrt. altal elkészitett szabalyozasi tervmodositast.

2005. oktober 11.
Egyhangu szavazassal fogadjak el a képviselok az onkormanyzat, a VSz Zrt. és a Qualiteam

Consult Kft. kozotti egyiittmitkodési megallapodast.

2006. majus 16.
A VSz Zrt. 30 %-o0s és a Qualiteam Consult kft. 70 %-os tulajdoni hanyadaval 1étrejon az

Aquapalace Kft., a testiilet elfogadja a finanszirozasi konstrukciot is.

2006. julius 25.
Az utolsé dontés a beruhazas megkezdése eldtt biztositotta, hogy amennyiben az Aquapalace
kft. és tobbségi tulajdonosa, nem tudja /akarja fizetni a lizing dijat, az dnkormanyzat koteles

erre.

Az ingatlan tulajdonosa a Raiffeisen Lizing Properties Zrt, a beruhazast, az Aquapalace Kft.

bonyolitotta.

2009. majus 1.
A Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadid6kozpontot megnyitasanak idépontja. Tovabbiakban V-8.

Aquapalace Kf hely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdézpont,
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2009. oktober

Az Aquapalace Kft. az uszoda és szabadidékozpont 6t honapos ilizemeltetése alatt atlagosan
havi 23 millié Ft iizemeltetési veszteséget halmozott fel, ami miatt 2009 oktdberében az
onkormanyzat kényszerhelyzetben, jelképes Osszegért kivasarolta a Qualiteam Consult Kft
tobbségi tulajdonat, igy az Aquapalace Kft 100%-os tulajdonosava valt. Az 0j, megbizott
ligyvezetd Szantai Zsolt lett, aki néhany honappal késébb 2010 januarjaban felmondott. Ezt

kovetden az ligyvezetdi allasra palyazatot irt ki az dnkorményzat.

2010. februar 12-t6l Bacsa Csaba iranyitja az intézményt.

2012. julius 23-t6l Balogh Zoltan irdnyitja az intézményt.

2012. augusztus A finn szauna atalakitasa, bovitése.

2012. december Az uszoda 61t6z6 terének atalakitasa, csoportos 61t6z0k kialakitasa

2013. januar 28. A kutfiras elkezdése. Uzembe helyezési engedély kiadva 2015.februar 03.
2013. augusztus-szeptember: Garancialis munkak elvégzése

2015. julius 27-tol Drégely Miklos iranyitja az intézményt.

2015. augusztus-szeptember 40 f6s mester szauna kialakitasa.

2016. az el6z6 években elmaradt karbantartasi, felujitasi munkalatok végzése

I11. Marketing terv

Pillanatnyi marketing helyzetkép
1. A piac helyzete

Megfeleld szemlélet — szabadido — pénz harmasa kell ahhoz, hogy lizleti alapon miik6dd
szolgaltatokat igénybe tudjanak venni a fogyasztok. Ez a harmas a magyar lakossag nagyon
kis hanyadanal van meg.

Az éllamnak az iskolai és a médiabeli szemléletformaldsban nagy szerepe lenne. Emellett
hatalmas feleldssége van a sziiloknek, tanaroknak, 6vondknek, edzéknek, testneveloknek. Az
oromérzés felhasznalhato lenne a mozgdsra osztonzésben. Az iskolai testnevelésnek is fontos
részét kellene, hogy képezze azon mozgasformak megjelenése, amelyek 6romet okoznak a
didkoknak.

A mindennapos testnevelés bevezetésével jelentdsen javult a helyzet a tanul6 ifjusag korében.
Kiilonosen igaz ez Szentendrére, amely rendelkezik egy csodaszép uszodaval és egy olyan
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varosvezetéssel, mely magaénak vallva a fenti megallapitast anyagilag is jelentés mértékben
tdmogatja az iskolai Uiszasoktatast.

Emellett a médidban, a civil kozosségekben és eseményeken, valamint az lizleti szolgaltatok
tevékenységében, kommunikéciojaban is hangsulyt kellene kapnia. Az embereket és az
igényeiket nem lehet Ossztarsadalmi szinten homogén halmazként kezelni, heterogén
csoportokat, ,,szegmentumokat” kellene 1étrehozni. A szokasos szegmentalasi szempontok —
nem, kor, jovedelem — mellett a célokat, motivaciokat is fel kellene hasznalni csoportképzd
ismérvekként.

A vazolt heterogenitas lekiizdése csak differencialt arképzéssel ¢és folyamatos
szolgaltatasbdvitéssel lehetséges.

2. Piaci kérnyezet

Budapestet és az agglomeraciot tekintve a V-8 Uszoda piaci részesedése 0,13 %. Ez a szam
latszolag nem tul jelentés. Ha azonban figyelembe vesszilk, hogy olyan versenytarsak
dolgoznak ezen a piacon, mint példaul az Aquaworld, Széchenyi, Gellért, akkor nincs mit
szégyenkezniink. Komoly részesedés novekedést jelentene, ha két uszoémedencénk és
haromszor ekkora wellness részlegiink lenne. Ez természetesen még alomnak sem realis. gy
tovabbi forgalomndvekedés eléréséhez nincs mas lehetdség, mint a szolgéltatasok bovitése, a
kiilonb6z6 promociok szamanak gyarapitasa, a vendégek igényesebb kiszolgalasa.

3. Versenytdrsak

A V-8 vonzaskorzetében 1évé jelentésebb uszodak:
* Csaszar - Komjadi Béla Sportuszoda, Budapest

* Hajos Alfréd Nemzeti Sportuszoda, Budapest
* BVSC Sportuszoda, Budapest
* Termalfiird6 Leanyfalui

Uszoda Belépo 10 alk.bérlet

felnott diak/nyugdijas felnott diak/nyugdijas
Komjadi Sportuszoda 1800 1100 15900 8700
Hajos A. Nemzeti Sportuszoda 1800 1100 15 900 8700
BVSC Sportuszoda 1750 1100 15 600 10 000
Termalfiirdé Lednyfalu 1700 1150/1000 - -
V-8 Uszoda (hétkoznap) 1650 1380/1430 15180 10 800/11 800

v H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c /
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A téablazatbol kideriil, hogy igazabol nem az éarakban van a kiilonbség az uszodak kozott,
hanem az arképzési szemléletben. A kornyezd uszoddk joval nagyobb kedvezményt
biztositanak a didk illetve nyugdijas vendégeknek, mint a V-8. Ez a megallapitas azonban
csak akkor igaz, ha nem vizsgéaljuk az uszoda tovabbi drait. Létezik ugyanis egy olyan
hétkdznapi bérletkonstrukcionk, mellyel 8-11 oraig illetve 19 oratol zarasig lehet igénybe
venni az uszodat. A 10 alkalmas bérlet ara ebben az idésavban 9 500 Ft.

Jelentds konkurenciat jelent a leanyfalui termalfiirdd atalakitasa.
(http://www.wellnessonline.hu/magazin/5866:

A Dagaly, Komjadi, Sport uszoddk iddszakos bezarasabol latogatd szam ndvekedést varunk.

Kiemelend6, hogy Magyarorszagon el6szor a V-8 nyerte el uszoda kategoéridban az 5
csillagos mindsitést, melyet 2016-ban ismét megkapott, mar az 0j kollégaknak koszonhetoen.

4. Marketingstratégia:
Hét kdzben, év kdzben, az uszoda kihasznaltsaga eléri a 95 %-ot, de hétvégén
( a wellness részleget kivéve) és a nyari strand szezonban a latogatottsdg igen
alacsony.

Cél: elérni a ,ténylegesen” Uszni vagyokat, azt a cél kozénséget,
mely zavartalan, nem strand mindségti uszasra vagyik.

5. Célpiac

gyermekes csaladok,
nyugdijasok,
egészségtudatos emberek,
barati tarsasagok,

iskolak,

cégek,
reklamiigynokségek

S@ o oo o

rendezvényszervezo cégek
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1. Szolgaltatascsoport

2016/2017-ban tobb 1j jegy tipussal bovitettiik kinalatunkat:

a. Wellness-varo

hétkdznap 15 és 18 ora kozott. 90 perces wellness jegy illetve bérlet
b. Nyugdijas jegy

hétk6znap 8-13 6raig kedvezményes uszoda + wellness jegy

C. Zarora jegy

hétkoznap 19-zaroraig kedvezményes uszoda + wellness jegy

d. Szentendrei lakcimkartya kedvezmény

részletek a polgarmesteri hivatallal k6zosen dolgozanddak ki.

A hétkoznap délutani id6szakban olyan mértékii a medence leterheltsége, hogy a lakossag
szinte kiszorul az uszodabol, ezért szamukra a minimum két sav biztositasa elengedhetetlen,
amit meg is tettlink. Nem tudjuk az Osszes egyesiileti savbérleti igényt kielégiteni.
Figyelembe véve a kereslet nagysagat végrehajtottunk 2016 szeptemberétél egy atlagosan
22%-o0s dijemelést.

2. Reklam

Igénybevett ATL eszkozok:

Az ATL eszkozok kozotti valasztas szempontjai elsdsorban az ar illetve a barter lehetdsége. A
nyomtatott sajtot tekintve négy kiilonbozo terjesztési korti ujsaggal allunk kapcsolatban: a
Szentendre és Vidékével, az Otthonunk ... lapcsaladdal, a Pilis-Dunakanyar Hirmondoval és a
Naprol napra hirdetétjsaggal. Mind a négy sajtotermék ingyenes, igy a lakossdg széles
koréhez eljut. Ezeket szerzddéseket a jovo évben is fent kivanjuk tartani.

Az elektronikus média igénybevételének abszolit kdltsége igen magas. Esetiinkben sokkal
sokkal célravezetébb a helyi televizios illetve radids csatornak igénybevétele. Kivalo a
kapcsolatunk a Szentendre Radidval és TV-vel, valamint a budakaldszi €és a pomazi
stadiokkal.

Igénybevett BTL eszkozok:

a. Online marketing

Az immar elavult weboldalunkat ez év majusaban egy a jelenkor igényinek megfeleld
honlappal valtottuk fel, melyet (www.v-8.hu) mindenkor naprakészen tartunk. Innen
tajékozodhatnak vendégeink az aktudlis programokrodl, eseményekrdl, 0j szolgaltatasokrol,
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uszosikerekrol, akciokrol.

b. Plakatok

A hézba kikeriilé plakatokat kiils6s grafikus tervezi (barterben), a nyomtatéast helyben oldjuk
meg. Nagyobb méretii plakatot csak hossza tdva programok esetében készittetiink, mert a
nyomdai el6éallitas igen koltséges eljards. A plakat kihelyezési lehetdséggel bérldink is élnek.
C. Public Relations (PR)

Nemcsak hirdetésekkel vagyunk jelen a médidban, hanem cikkekkel, ismertetokkel,
beszamolokkal.

Sales promotion

Vasarlasi utalvanyok terjesztése, nyereményjatékok, pontgylijté akciok, arengedmények,

programok — rendezvények, stb. Legnagyobb szabasti akcionk az decemberi éves
bérletvasarlasi lehetdség.
d. Szponzoracid

A szponzoracié egyik leggyakoribb alkalmazdsa az eseménytimogatis. A V-8 ezzel az
eszkozzel élve szamos tarsadalmilag fontos eseményt tamogatott és kivan tamogatni 2017-ban
is. Az esemény jellegétdl fliggden ingyenes illetve kedvezményes belépési lehetdségekkel
ajandékozzuk meg a résztvevéket. (Iskolai jotékonysagi balok, Oko Gyereknap, Szoptatas
Vilagnapja stb.)

e. Hirlevél

Kozel 3.000 cimre kiildjik ki, kéthetente hirleveliinket sajat, illetve bérldink akcidirdl,
programjairol.

f. Fényujsag

A SZEI Rendel6intézetben mitk6dé monitorokon folyamatosan jelen vagyunk.

Nyomtatott sajto:
Szentendre és Vidéke,
Pilis-Dunakanyar Hirmondo,
Otthonunk Szentendre,
Otthonunk Pomaz,
Otthonunk Budakalasz,
Kisokos,

egyeéb eseti megjelenések

Sugarzott média:

Szentendre TV,

Radié Szentendre,

TV2 Filmkviz,

Duna World TV - Maradj talpon!
RTL Klub - Budapest éjjel-nappal,
Fit Radio

Elektronikus média:
Szentendre Egészségugyi Intézményei - fényujsag,
www.v-8.hu.
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okoz

www.szentendre.hu,

www.iranyszentendre.hu,

www.dunakanyar.hu,

www.port.hu,

www.facebook.com/V8.Uszodal/,
www.facebook.com/profile.php?id=100015659897638&Ist=100003701594407%3A1000,
hirlevél,

www.eskuvohelyszin.hu,

wwww.rendezvenyhelyszin.hu,

wwww.konferenciahelyszin.hu

Rendkiviil fontos az onkormanyzati intézmények szorosabb egyiittmiikodésében valo
aktiv részvételiink. Jelenleg minden heti egy promocios feletti megjelenésiink a Szentendre
és Vidéke hetilapban extra koltséget jelent szamunkra. Onkormanyzati cég 1évén ennél
messzemenden kedvezébb megjelenési lehetdséget varnank el, 1évén, hogy szervesen
kapcsolodunk a szentendrei mind sport, szabadidds, mind kulturalis programokhoz.

3. Cselekvésterv( nem tartalmazza a napi, rutin feladatokat).

Hénap Nap Esemény
Januar 21. Véradas
27-28. Nemzetkozi macskakiallitds
Februar 4. Madarpdk és rovarkiallitas
Rakdczi bal
6-7. Szaunamesterek orszagos taldlkozéja
11. Gardazsvasar
Izbégi bal
12. Tanchaz
18. Tarsasjaték Klub - jatéknap

Templomdombi bal

Aquapalace Kit, szekhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadiddkdzpont,
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http://www.szentendre.hu/
http://www.iranyszentendre.hu/
http://www.dunakanyar.hu/
http://www.port.hu/
http://www.facebook.com/V8.Uszoda/
http://www.facebook.com/profile.php?id=100015659897638&lst=100003701594407%3A1000
http://www.eskuvohelyszín.hu/
http://wwww.rendezvenyhelyszin.hu/
http://wwww.konferenciahelyszin.hu/

’ vizes nyolcar

19. Sakkverseny
8. Szokjon ki egy furdébe! (50 % kedvezmény a wellness belépd arabdl,
ingyenes szauna programok, zaras: 22 éra)
Mdrcius | 4-5. Ejszakai Uszas
5. Sakkverseny
8. Nénap (ingyenes Parazsfészek program)
11. Gardzsvasar
18. V. Dunakanyar Bowling Verseny
A Viz vilagnapja ("A viz jelent&sége" - tabldsorozat; "Gyarlatogatas"
22. a V-8 kulisszai mogott
25. A XXI. Sz. Szentendréje - civil férum
Aprilis 1. Baba-mama borze
2. Gyermekkoényvek nemzetkozi napja (apr. 1-15. gyermek kényv vasar,
adomanygylijtés a Szentendrei Gyermekjéléti Szolgalat javara)
8. Egészségnap, véradds, "Beszéljiik meg!" a- pszicholdgus valaszol
Vizilabda torna
13. Vizilabda torna
21-23. XXIV. Magyar Kupa - nemzetkézi szinkronuszé verseny
"Szinezd ki a V-8-t!" - gyerekek és felnGttek elhelyezhetik szines
Ma3jus 1-31. kéznyomukat a V-8 falain
6. A magyar sport napja - bemutatkozik egy Uj sport, a floatfit, ingyenes 6rak
15. A csaladok nemzetkdzi napja - majus 14. csaladi vasarnap
26-28. Szauna Vilagbhajnoksag Magyar verseny
28. Gyereknap - meglepetések
Gyereknapi jazz koncert - felInGtteknek
Junius 4, Pedagdgus nap - ingyenes belépés az ped. igazolvannyal rendelkez6knek
10. Gardzsvasar

VI. Dunakanyar Bowling Verseny

14. Véraddk napja - véradas, ajandékok a véraddknak
16. Mozi a tetdn - indul a vetités sorozat
17. Nemzetkozi viz alatti hoki bajnoksag
19. Tematikus nyari taborok inditasa
23, 30. Mozi a tetén
Julius Taborok
32.10"17" Mozi a tetén
Augusztus | 4. A sOr napja - "SOrgyari capriccio" a tetén
7-27. Leallas - éves karbantartds
Szeptember | 5. Jotékonysagi vilagnap - az 6sszegydilt ajandékokat eljuttatjuk a raszoruldkhoz

Aquapalace Kt v H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelez mVizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
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8 A fizioterapia napja - ingyenes/kedvezményes vizi torna, aquakontakt,
aquafitness, masszazs, tai chi, gyégyuszas

9. Garazsvasar

30. A népmese napja - a Fuszulyka Mesjatsz6 Egylittes el6addsa
Oktéber 7. Egészségnap, véradas

14. Gardzsvasar

Magyar Flird6kultdra Napja - szaunaprogramok

November | 11. Gardzsvasar
18. Nagycsaladosok Szentendrei Szervezetének bowling versenye
25. VIII. V-8 Kupa Integralt Uszéverseny
December | 1-31. Céges rendezvények
2. Adventi program
2-3. Nemzetkozi macskakiallitds
9. Gardzsvasar

Adventi program

10. Jétékonysagi koncert
16. Adventi program

23. Adventi program

31. Szilveszteri bal

V. Miikodési terv
Az Aquapalace Kft iigyvezet6i feladatait 2015. jalius 27-t6l latom el.

Célom az Aquapalace Kft. altal miikodtetett V-8 Uszoda és Szabadidé Kozpont miikodésének

veszteség minimalizalasa.

V. A vezet6ség és a szervezet felépitése

Szervezeti felépités abra:

palace Kft, s v H-2000 _\/_(ntt'idu Kalvaria ut 16/c levelezes) cim Vizes Nyolcas H\/nrla és Szabadidokdzpont,
H )O(ID Sze nundr( K]l\.um a ut 16/c. telefon (+36 26) 300 200 fo (o )() )(,l 300 201 {info@v-8.hu www.v-8.)
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Tulajdonos
Szentendre Varos
onkormanyzata
1
Felugyeld B. 3 f6
Kényvvizsgalod
Jogi képviseld y |
Ugyvezetd Konyvelés és
igazgaté munkaiigy
Kilsts
IT. Gzemeltetés
Kiilsts
(i ii ; Uszoda és
T N ot wellness vezetd
Tiiz- és 116 ik
munkavédelem, 0 Marketing 1 16
B- t agi I & o - - “S
i 0&?:3;; Cain Irodai asszisztens (kiilsds)

Miszaki csoport Takaritas 5 6 Pénztaros Uszomester
616 Kiilsds 3f6 5f6

Szerzédést kotottink a Szentendrei Onkéntes Tiizolto Egyesiilettel, akik a tiiz-és

munkavédelmi feladatokat is ellatjak céglink

V1. Pénziigyi terv:

2017. EVI TERV OSSZEHASONLITASA A KORABBI EVEK TENY
ADATAIVAL

Az alabbi melléklet az Aquapalace Kft eredményét, bevételeinek, kiadasainak
alakulasat mutatja, 0sszehasonlitva a 2015. év tény adatait, a 2016. év varhato tény adatait,
illetve a 2017. évi tervet. Fontos hangsulyozni, hogy a 2016. év adatai csupan varhat6 adatok,
a fokonyv flzleti tervezés id6pontjaban fennallo allapotat tiikkr6zik. Ezen adatok a
mérlegkészités fordulonapjaig, illetve a konyvvizsgalati audit lezarasaig valtoznak,

véglegesnek nem tekinthetok.

Aquopalace Kit, szekhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
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adatok ezer Ftban

5 5 2016. év , . L,
2015. év 2016. év , , 2017. évi | Eltérés 2017 vs
AQUAPALACE Kft. , vérhato
tény terv , terv 2016
tény

I. |Ertékesités nett6 arbevétele 158 070 165 327 170987 199 017 116,4%
Arbevétel Onkormdnyzattol 2160 2160 0 0,0%
Arbevétel Oktatds Jegyértékesitésbél 21379 24 394 24 638 101,0%
Arbevétel Uszomedence sdvbérletbél 23870 20511 21011 102,4%
Arbevétel Uszoda Jegyértékesitésbé! 68496 38190 38 690 101,3%
Arbevétel Wellness Jegyértékesitésbél 34211 34711 101,5%
Arbevétel ingatlan bérbeaddsbdl folyamatos 35397 24 848 24 848 100,0%
Arbevétel ingatlan bérbeaddsbdl eseti 2050 9337 9337 100,0%
Egyéb drbevétel 11975 17336 17336 100,0%

KLIK drbevétel 28 446
IIl. |Aktivalt sajat teljesitmények értéke 0 0 0 0 0
. |Egyéb bevételek 32789 40 000 92184 40 000 43,4%
Ebbél: Onkormdnyzattél kapott kompenzdcid, tdmogatds 32500 40000 90 000 40 000 44,4%
EbbSl: Egyéb Arbevétel (Allami Tdmogatds) 0 0 0 0 0,0%
BEVETELEK OSSZESEN (1+11+111) 190 859 205 327 263171 239017 90,8%
5|Anyagkéltség 100 886 99 645 45189 45 885 101,5%
6|Igénybe vett szolgaltatasok értéke 45595 37900 111916 127 188 113,6%
7|Egyéb szolgiltatasok értéke 4896 3300 4744 5300 111,7%
8|Eladott druk beszerzési értéke 0 0 0 0 0,0%
9|Eladott szolgaltatasok értéke 4310 6291 540 300 55,6%
IV. |Anyagjellegii raforditasok értéke (5+6+7+8+9) 155 687 147 136 162 389 178673 110,0%
10|Bérkoltségek 60393 62576 60 354 65 838 109,1%
11|Személyi jellegii egyéb kifizetések 905 630 1673 1500 89,7%
12 |Bérjarulékok 15976 17 602 15725 15707 99,9%
V. |Személyi jellegii raforditasok (10+11+12) 77 274 80808 77 752 83045 106,8%
VI. |Ertékcsokkenési leirds 39197 42 600 46 725 40 000 85,6%
VII. |Egyéb réforditasok 19222 5835 16 485 15482 93,9%
KIADASOK OSSZESEN (IV+V+VI+VII) 291 380 276 379 303 351 317 200 104,6%
A |UZEMI (UZLETI ) TEVEKENYSEG EREDMENYE (1 £ll+1I-IV-V-VI-VII) -100521 -71052 -40 180 -78183 194,6%
VIII. |Pénziigyi miiveletek bevételei 17 376 10505 7517 240 3,2%
IX. |Pénziigyi miiveletek raforditasai 128904 190729 133712 108 429 81,1%
B |PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VII-1X) -111528 -180 224 -126 195 -108 189 85,7%
E |ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+CD) -212 049 -251 276 -166 375 -186 372 112,0%

Bevételek alakulasa

2017. évben a Tarsasag 239 017 E Ft bevétellel szamol. Ez 9%-kal alacsonyabb a 2016. évi
érteknél, amelynek oka a 2016. évben a tulajdonos Onkorményzat altal nyujtott egyszeri
50 000 E Ft tamogatas, amely a Tarsasagnak a VSZ NZrt. felé fennall6 tartozas kiegyenlitését
szolgalta. Ilyen jellegli tdmogatassal a Tarsasag 2017-re nem tervez. Egyéb bevételként

csupan a 2016. évi 0sszeggel megegyezd, 40 000 E Ft miikodési tamogatéssal szamol.

Aquapalace Kit ekhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelez mVizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
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A Térsasag a 2017-ben 6sszességében a tavalyihoz képest 16,4%-kal magasabb Ertékesitési
arbevételt tervez. Az arbevétel egyes forrasai azonban eltéréen valtoznak. 500 — 500 E Ft-tal
magasabb  arbevételt tervez a Tarsasag 2017-ben uszoda-, wellness-, oktatoi
jegyértékesitésbol, valamint savbérletekbol a 2016. év végén megemelt dijak alapjan,

valamint az Gj szauna programok iranti névekvé érdekl6dés miatt.

2017. januar 1-t6] a kordbban dnkormanyzati fenntartasu iskoldk fenntartasa, karbantartasa a
KLIK hataskorébe keriilt. Ennek koszonhetdoen a Rakoczi uszoda lizemeltetésérol szol10,
onkormanyzattal kotott szerz6dés is megsziint 2016. december 31-én. A KLIK-kel 2016.
novemberében elkezdddott targyalasok soran a Tarsasignak az Uzleti Terv elkésziilésének
iddpontjaig végre sikeriilt szerzddést kotnie a KLIK-kel a Rakoczi uszoda iizemeltetésére
vonatkoz6an 2017. januar 1-t6l, valamint az egyes nem szentendrei, de térségbeli iskolak
tanuldinak szasoktatdsdra vonatkozoan 2017.méarcius 20.-t0l kezdédden. A KLIK-kel kotott
szerzOdések alapjan a Tarsasag 2017-ben 28 446 E Ft arbevételt tervez, amely 0j bevételi

forrést jelent az el6z6 évekhez képest.

A KLIK 4ltal finanszirozott allami iskolak és a Szentendrei Onkorményzat dontése szerinti
tovabbi iskolak 1étszamait az alabbi tablazat mutatja:

Aquopalace Kit, szekhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
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rzoda er rzabadidokozpont

2016 2016 2016

) 2016 oktober 2017 janudr | 2017 februdr | 2017 marcius | 2017 aprilis | 2017 méjus | 2017 junius
Iskolak szeptember | p | november | december | T (f6) (f6) (f6) (6 (f6)
(f6) (f6) (f6)
Szentendrei Barcsay Jend Alt. Isk. 1996 2453 2269 2240 2240 1120

Chazar Andrés Tobbcélu
Kozoktatasi Intézet Barczi Gusztav 76 42 70 63 63 32
Szentendrei Iskoldk |Tagintézménye

szerzédve a Vaci

Tankerilettel Izbégi Alt. Isk. 288 291 306 295 295 148
II. Rékéczi Ferenc Alt. Isk. és Gimn. 169 193 309 224 224 112

Templomdombi Alt. Isk. 141 197 214 184 184 92

Ferences Gimnazium 177 152 137 155 155 78

Moéricz Zsigmond Gimnazium 0 12 8 7 7 4

Szentendrei Iskolak

Szentendrei Reformatus Gimn. 101 200 181 161 161 81

Szent Andrés Katolikus Alt. Isk. 54 59 102 72 72 36

Akiket még Agytanoda 80 308 309 97 - - - - - -

érinteni fog A
Dunakanyar Maganiskola (DAM) 35 149 93 9 - - - - - -

Pomazi Német Nemzetiségi Alt.
Isk.

- - 47 87 68 17

Pomazi Matyas Kiraly Alt. Isk. - - 255 347 635 170

Vaci Tankerilet il v i Salovak
Szentendrén kivili | oo e €Szt Szova - - 108 124 62 -
Nemzetiségi Alt. Isk.

iskoldk
Szentistvanelepi Alt. Isk. - - 272 526 666 67
Kaldszi Suli Alt. Isk. - - 428 590 148 -
Osszesen: 3002 3599 4706 5075 4980 1957
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yrzoda er rzavbadidokozpont

A KLIK-kel eddig megkotott szerzédések csupan a 2016/2017 tanév II. félévére vonatkoznak,
a 2017/2018 tanév 1. félévére vonatkozdéan még nem sziiletett megallapodas. Azonban a
Téarsasag az Uzleti Tervben az eléz8 félév arbevételével megegyezd arbevételt tervez a

szerzddésekkel még le nem fedett idészakra vonatkozdan is.

A Tarsasag bevételének kozel 17%-at adja az Onkormdanyzat altal nyujtott muikodési

tamogatas, amely értéke 2017. évben is 40 000 E Ft.

Az Aquapalace Kft bevételének kategoriankénti megoszlasat az alabbi dbra szemlélteti:

Bevételek megoszlasa kategorianként 2017
12% 10%

17%

16%
7%

0,
10% 15%

= Arbevétel Oktatas Jegyértékesitéshdl s Arbevétel Uszdmedence sévbérletbdl

Arbevétel Uszoda Jegyértékesitésbdl = Arbevétel Wellness Jegyértékesitésbdl

= Arbevétel ingatlan bérbeadasbdl folyamatos Arbevétel ingatlan bérbeaddsbdl eseti

= Egyéb arbevétel Onkormanyzati tdmogatas
Aquopalace Kit, székhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadiddkdzpont,
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Kiadasok alakulasa

Az Anyagjellegii raforditasok értéke Osszességében kb. 10%-kal magasabb a 2017. évi
tervben, mint 2016. évben. Ennek oka egyrészt, hogy 2017. évben a Téarsasag kénytelen
szamolni olyan varatlan meghibasodasokkal ¢és annak javitasi, karbantartdsi koltségeivel,
amelyek a 2016. évben is megjelentek. Az épiilet, illetve a miiszaki berendezések allapota,
valamint az el6z6 években elmaradt beruhdzéasok, karbantartdsok alapjan varhatéan ezen
meghibasodasok egyre gyakoribbak, és az ezzel jard koltségek ily modon egyre magasabbak
lehetnek. Ezen javitasi, karbantartasi koltségek kozel 7 000 E Ft tobblet kiadast jelentenek
2017-ben az igénybe vett szolgaltatasokon beliil.

Az igénybe vett szolgaltatasok emelkedésének masik oka a VSZ NZrt. altal végzett gazdasagi
¢s bérszamfejtési feladatok szolgaltatasi dijdnak emelése, amely tovabbi 6 700 E Ft tobblet
kiadéssal jar.

Az igénybe vett szolgaltatdsokon tul a csatornadij 12%-os emelkedésével is szamol a
Tarsasag 2017-ben, tekintettel arra, hogy a hidegenergia beruhazas miatt a melegitett viz fel
nem hasznalt részét vissza kell forditani a kut tartadlyaba, majd onnan a tovabbra is felesleges
vizmennyiséget a csatorndba. A hidegberuhdzds miatt megnovekedett felesleges
vizmennyiség okozta csatornadij emelkedés a 2016. évnek csupan a II. felét terhelte, mig
2017-ben a teljes évre vonatkozoan kell kalkulalnunk vele.

Az egyéb szolgaltatasok érteke 15%-0s novekedését a 2017. évben megjelend vezetdi

feleldsség biztositas koltsége magyarazza.

A 2017. évre tervezett 7%-0S személyi jellegii raforditas novekmény oka egyrészt egy 2017.
évi kotelezd minimalbér és garantalt bérminimum emelés, illetve az ezzel egyiitt jard tovabbi
béremelések, amelyek a bérfesziiltség elkeriilése és a munkaerd megtartasa céljabol valtak
sziikségessé, tekintettel arra, hogy a Tarsasag dolgozdi tobb éve nem részesiiltek
béremelésben, és a Kft. cafeteriat sem nyujt dolgozdinak. A KLIK-kel kotott iszdsoktatasra
vonatkoz6 megallapodasok alapjan a Tarsasag kotelezettsége lett az Gszésoktatds, ily modon
megfeleld 1étszamu Uszasoktatok biztositasa is. Ezen létszdm ndvekmény is indokolja a

magasabb személyi jellegli raforditast 2017-ben.

Aquapalace Kft v H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelez mVizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
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A Tarsasag célja, hogy a vallalt feladatot megfeleldé mindségben és megfelelden képzett
munkavallalokkal lassa el. Amellett, hogy a munkavéllalok kivalasztisakor is kiemelt
szempont a szakképzettség, A hatékonysag, a termelékenység valamint a motivacid novelése
érdekében a Tarsasag teljesitményértékelési rendszert vezetett be 2015. évben. Sok esetben a

megfeleld szakember felvételének akadalya a vallalatnal kialakult alacsony bérszinvonal.

A Téarsasag 2017. évi értékesokkenése 4%-kal alacsonyabb a 2016. évi értékhez képest.
Azonban a 2016. évi értékbdl 8 176 E Ft korabbi évek el nem szamolt értékcsokkenése, amely
egyszeri tétel az adott évben. Ily mdédon a 2017. évre értékcsokkenés valojaban kis mértékben

haladja meg a tényleges 2016. évi értéket a 2017. évre tervezett beruhdzasok miatt.

A 2017. évi egyéb raforditasok értéke 6%-kal alacsonyabb a 2016.évi értékhez viszonyitva,
aminek az oka, hogy a Tarsasag 2016-ban ezen soron is elszamolt egyszeri tételként olyan

raforditasokat, amelyek el6z6 éveket érintenek.
Pénziigyi Lizing alakulasa

Az Aquapalace Kft. szamara hatalmas pénziigyi terhet jelent az ingatlant terheld lizing, és
ennek havi torlesztd részlete. A 2017.év azonban nagy megkonnyebbiilést hozhat mind az
Aquapalace Kft, mind a varos életében. A Nemzetgazdasagi Minisztérium februari
kozleménye alapjan a gazdasdgi kabinet dontott arrdl, hogy idén 2,9 milliard forintnyi
kozponti  koltségvetési  tdmogatast  biztosit Szentendrének, igy csokkentve az
onkormanyzatnak a Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadidékdzponttal kapcsolatos terheit.
Amennyiben ez megvalosul, akkor a teljes lizing tartozas visszafizetésre keriil, a lizing
lezarul.

Tekintettel arra, hogy hivatalos megallapodas hianyaban a részletek nem ismertek, ezért a
Térsasag egyeldre nem kalkulal a lizing lezarasaval. A Tarsasag eredményét, likviditasat nagy
mértékben befolyasolo 1€pésrdl van sz6, azonban konkrét hatdsa csupan a részletek, feltételek

pontos ismeretében kalkulalhato.

Aquapalace Kf hely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdézpont,
H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c. telefon (+36 26) 300 200 fox (+36 26) 300 201 nail info@v-8.hu www.v-8.
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A lizing lezérasi feltételeinek pontos ismeretében a Tarsasdg el fogja késziteni az Uzleti Terv

modositasat.

2017. évben a 2016. évi értékhez viszonyitva alacsonyabb havi torlesztérészlettel kalkulal a
Tarsasag, tekintettel az alacsonyabb HUF/EUR arfolyamra.

A pénziigyi raforditasok kozott a lizing torlesztés kamat része keriil konyvelésre, valamint a
lizingtorlesztés arfolyam vesztesége. Tekintettel arra, hogy a lizing felvételének idopontjaban
az eur arfolyam 275 HUF/EUR volt, igy azota az ennél joval magasabb EUR/HUF arfolyam
miatt minden évben darfolyamveszteséget kénytelen elkonyvelni a Térsasag. A 2017-re
kalkulalt arfolyamveszteség azonban kedvezébb az el6z6 évinél, a 2016. évhez viszonyitott

alacsonyabb EUR arfolyam miatt.
Pénziigyi raforditasként mutatjuk ki a tovabb4 a tulajdonos Onkormanyzat felé fennallo tagi

koleson kamat kotelezettséget is, amely 2017. évre tervezett értéke 10 185 E Ft. Ft.

Osszességében a pénziigyi eredmény 108 189 E Ft veszteség a 2017.évi tervek alapjan.

Aquapalace Kft._ pénziigyi miiveletek eredménye

e e ; . 2016 tény 2017 terv
Pénziigyi miiveletek raforditasai - -

ezer forint ezer forint
Tagi kolcson kamata 13958 10 185
Lizing kamata 88 387 79304
Lizing realizalt arfolyam vesztesége 22039 18 940
Lizing év végi atértékelésének arfolyam vesztesége 9326 0
Pénziigyi miiveletek raforditasai 133711 108 429|

Pénziigyi miiveletek bevétele ezer forint ezer forint
Banki kamat 6215 240
Lizing realizalt arfolyam nyeresége 1302 0
Pénziigyi miiveletek raforditasai 7516 240
Pénziigyi miiveletek eredménye -126 195 -108 189|

apalace Kf H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/« elezt 1Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c. (+36 26) 300 200 fox (+36 26) 300 201 info@v-8.hu wy
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Ezzel szemben, azonban a nagy Osszegli torlesztésekkel folyamatosan csokken a lekotott
ovadéki betét Osszege, igy az arra jovairt kamat is csokkent 2016.€vben. Masrészt az utobbi
idében érvényesiild csokkend banki kamat tendencidk miatt is csokken a lekotott dvadéki
betét kamata, tekintettel arra, hogy az 6vadéki betét kamatat minden honapban a lizingdij
esedékesség napjan, az akkor elérheté kamatlabon koti le az Aquapalace Kft.

Ezzel a drasztikusan csokkend tendenciaval kénytelen szamolni a Tarsasag 2017-ben is. Ez az

oka annak, amiért a Tarsasag 2017. évi pénziigyi tervében a pénziigyi bevételek tobb mint

90%-0s csokkenésével tervez.

Raiffeisen Bank Lizing torlesztés 2017

Raiffeisen lizing torlesztés_2017

Esedékesség Lizingdij il ellcl Lizingdij Lizingdij AFA-val
Toketorlesztés Kamattorlesztés
2017.01.05 65 959,97 EUR| 43646,82 EUR 13530515 HUF| 22313,15EUR| 6917076 HUF| 20 447 591 HUF | 24 100 830 HUF
2017.02.06 65 959,97 EUR| 43 035,38 EUR 13340967 HUF| 2292459 EUR| 7106624 HUF| 20 447 591 HUF | 24 049 652 HUF
2017.03.06 65959,97 EUR| 4599442 EUR| 14258269 HUF| 1996555 EUR| 6189 322 HUF| 20447 591 HUF | 24 297 323 HUF
2017.04.05 65959,97 EUR| 4467533 EUR| 13849353 HUF| 21284,64EUR| 6598238 HUF| 20447591 HUF | 24 186 916 HUF
2017.05.05 65 959,97 EUR| 44 779,29 EUR 13881580 HUF| 21180,68 EUR| 6566011 HUF| 20447 591 HUF | 24 195617 HUF
2017.06.06 65959,97 EUR| 4347839 EUR| 13478301 HUF| 2248158 EUR| 6969290 HUF| 20447591 HUF | 24 086 732 HUF
2017.07.05 65 959,97 EUR| 45683,84 EUR 14161 990 HUF| 20276,13 EUR| 6285601 HUF| 20447 591 HUF | 24 271 328 HUF
2017.08.07 65 959,97 EUR| 43 004,06 EUR 13331260 HUF| 2295590 EUR| 7116 331 HUF| 20447 591 HUF | 24 047 031 HUF
2017.09.05 65 959,97 EUR| 45883,33 EUR| 14223833 HUF| 20076,64 EUR| 6223758 HUF| 20447591 HUF | 24 288 025 HUF
2017.10.05 65 959,97 EUR| 45297,80 EUR 14042 319 HUF| 20662,17 EUR| 6405272 HUF| 20 447 591 HUF | 24 239 017 HUF
2017.11.06 65 959,97 EUR| 44 032,76 EUR 13650 155 HUF| 21927,21 EUR| 6797 436 HUF| 20 447 591 HUF | 24 133 132 HUF
2017.12.05 65959,97 EUR| 46 187,48 EUR| 14318 119HUF| 19772,49 EUR| 6129472 HUF| 20447591 HUF | 24 313 483 HUF
Osszesen 791519,64 EUR| 535 698,90 EUR| 166 066 659 HUF| 255 820,74 EUR| 79 304 428 HUF| 245 371 087 HUF| 290 209 085 HUF

Kalkuldlt arfolyam 310 HUF/EUR

A lizingdij t6ke-¢és kamat torlesztorészletének fedezetére szolgal az ovadéki letét, amelyet tagi
kolcsonkeént biztositott a tulajdonos Onkormanyzat a Tarsasag részére a lizing felvételekor. Az
ovadeéki letét 6sszege 2016. december 31-én 1 143 123 E Ft volt, amely folyamatosan csokken
a havi tdke, illetve kamat torlesztorészletekkel, illetve annak esetleges arfolyam
veszteségeével.

A fenti tablazatban bemutatott torlesztések alapjan a 2017. december 31-én varhatdé 6vadéki

H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c¢
Kalvaria at 16/c. ¢ (+36 26) 300 200

mVizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
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letét egyenleg 852 914 E Ft.

Aguaopalace Kft, szekhely H-2000 Szentendre, Kalvaria Gt 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadiddkdzpont,
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Eredmény alakulasa

A Tarsasag 2017-ben 186 372 E Ft veszteséggel szamol. Az eredmény némileg kedvezdbb az
elozo évre tervezett értékekhez viszonyitva, azonban ez a foku veszteség tovabbra is
tulajdonosi segitséget igényel a sajat toke egyensulyanak helyreéllitdsa érdekében. A lizing
tartozds okozta pénziigyi eredmény vesztesége tovabbra is tobb mint 50%-at teszi ki a

Tarsasag teljes veszteségének.

Fontos hangsulyozni, hogy 2017. évben a Téarsasag kénytelen nagyfokl bizonytalansagi
tényezovel, kockazattal szamolni, amely nagymértékben befolyasolhatja a cég eredményét ¢s
likviditasat is. Ezen tényezok koziil a legkiemelked6bb €s egyben az eredményre legnagyobb
hatassal bir6 természetesen a nagy dsszegl lizing lezardsénak kivitelezése, valamint a KLIK-

kel torténd megallapodésok, targyaldsok eredményessége.

A V-8 kifejezetten érzékeny a fogyatékkal élokkel, ezért azok szamara, akinek az uszas
mint fejleszto terapia orvosilag indokolt, és érvényes OEP kartyaval rendelkeznek, egy
rendkiviil kedvezményes éves 20.000 Ft.-os bérlettel igyeksziink segiteni. Jelenleg 42 db
ilyen bérletesiink van.

Aquopalace Kit, szekhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
H-2000 Szentendre, Kalvaria at 16/c. telefon (+36 26) 300 200 fox (+36 26) 300 201 nail info@v-8.hu www.v-8.
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Az Onkorményzati ,,gratiszok” at mutatja a 2016 évben a Szentendrei Onkormanyzat
Onkormanyzati
"gratiszok"
Terem Bérletek | Ajandékutalvany | 33 m-s medence | Oktata | Bowlin | Bruttd
ok s(ora) | g érték
kis nag |u+ |10 |u+w |csaladi | teljes f6
y w1l |alk medenc
éve | W e
S

részére térités nélkiil nyajtott szolgaltatasainkat, melyek varhatéan ez évben sem lesznek
alacsonyabbak.

Aquapalace Kft, szeékhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c fevelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadiddkdzpont,
H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c. telefon (+36 26) 300 200 fox (+36 26) 300 201 e-mail info@v-8.hu www.v-8his
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A TARSASAG CASH FLOW ES LIKVIDITASI HELYZETE

A Tarsasag likviditasat 2016-ban segitette a tulajdonos Onkorményzat azon déntése,
amely szerint 50 000 E Ft egyszeri tamogatast biztositott az Aquapalace Kft. szamara, a VSZ
NZrt. felé fennalld tartozasanak rendezésének céljabol. Mindezen erdfeszitések ellenére sem

tudott nagy mértékben javulni a Tarsasag likviditasi helyzete.

A vallalat 2016. december 31.-én fennall6 likviditasi helyzetét a tervezés id6pontjaban adott

konyvelési adatok alapjan az alabbi tablazatok és diagramok mutatjak be.

Vevd kintlévGség alakulasa
2016. évben
25000
20 000
15 000
10 000
5000
2016.Nyitd 2016.1.né 2016.1l.né 2016.1ll.né 2016.1V.né

2016-ban a Téarsasag likviditasat nagymértékben rontd pénziigyi kintlévoségei (vevod
allomény) csokkentek. Ennek oka egyrészt a Tarsasdg hatékonyabb és kozvetlen fellépése a
kovetelések behajtasa érdekében, fizetési felszolitasok, egyenlegkozldk és személyes
egyeztetések, targyalasok altal.

A Térsasag egyik f6 célja a kintlévoségek allomanyanak csokkentése, elsésorban a

kovetelések behajtasa révén. A Tarsasag 2016. 6ta szigortbb kontroll alatt tartja a vevd

Aquopalace Kit, székhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadiddkdzpont,
H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c. telefon (+-36 26) 300 200 fox (+36 26) 300 201 e-mail info@v-8.hu www.v-8.his
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kintlévoségeket, és ez alapjan 2017-ban mar nem szdmol nagyobb mértékii hosszu tava vevo
kintlévoséggel.

A Tarsasag célja tovabba az, hogy a kintlévéség allomany csak olyan kovetelést
tartalmazzon, mely behajtasara esély mutatkozik. Az ismertté valt és a szamviteli térvény
rendelkezései szerint behajthatatlannak mindsiild koveteléseket folyamatosan irjuk le,
azonban a leirds szigoru szabélyai miatt ezt csak abban az esetben tehetjilk meg, ha az

bizonylatokkal megfelelden alatamasztott.

Szallitdi tartozas alakulasa
2016. évben
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A tervezés idOpontjaban fennallo szallitéi allomany csokkent ugyan az eléz6 évekhez
viszonyitva, azonban ennek els6dleges oka a kordbban mar emlitett egyszeri dnkormanyzati
50000 E Ft értékli tdmogatas, amely a VSZ NZrt. felé fennalld tartozas kiegyenlitésére
szolgalt 2016. IV. negyedévben. A szallitéi allomany szinten tartdsa komoly nehézségekbe

iitk6zik, érdemi csokkentésére pedig tovabbra is kiils6 segitség bevonasaval van lehetdség.

Aquopalace Kit, székhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadiddkdzpont,
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Likviditasi hiany alakuldsa 2016. évben
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A Téarsasag a 2016. évet kozel 30 000 E Ft likvid veszteséggel zarta. Tekintettel arra, hogy a
Tarsasag a 2017. évi likviditasat nagy mértékben javitja a KLIK-t6] varhato arbevétel, ezért a
Cash Flow terv alapjan némileg alacsonyabb, kozel 20 000 E Ft likvid veszteséggel szamol. A
2017. évi terv sem ad lehetdséget arra, hogy a Tarsasdg onerdbol megoldja a finanszirozasi
igényét, igy a helyzet megoldidsdban tovabbra is sziikséges a Tulajdonos aktiv

kozremiikddése, valamint a KLIK-kel valo targyaldsok eredményességére.

A Tarsasag folyamatosan keresi a tovabbi bevételi forrasokat a biztonsagosabb pénziigyi

miikodés, gazdalkodas érdekében.

Aguopalace Kft, székhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c fevelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
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Az Aquapalace Kft 2017. évi Cash Flow terve

Adatok ezer forintban
Bemutatas brutté médon

DIREKT CASH FLOW TERV

2017
2017.12.31
1. Nyit6 pénzallomany 16 825
2016.12.31-én nyitott vevGtartozasok kiegyenlitése 2644
2017 évi vevl szamldak kiegyenlitése 200994
KLIK altal fizetett bevételek 36126
2. Vevok 239765
Onkormaényzati 0
3. Egyéb bevételek 0
2016.12.31-én nyitott szallitoi szamlak kifizetése -15432
o 2(?17 évi szallitoi s%amljc]k k|f|zetes,e 919803
Anyagkoltség+lgénybe vett szolgaltatasok (bruttd)
Egyéb szolgaltatasok -5300
4. Anyagjellegli raforditasok -240 535
5. Személyi jellegii raforditasok -83 045
Fizetendd telekadd 0
2017 évi kalkulalt ipariizési ado -3000
Fizetendd gépjarmdlado 0
Fizetendd épitményadd -6 616
Helyi addk fizetési kotelezettség -9616
Fizetendd cégautdado 0
Kalkulalt fizetend& innovacids jarulék -375
Kézmd adé 0
Kalkulalt fizetend® tarsasagi adé 0
Egyéb fizetends tételek -375
6. Egyéb kifizetések -9991
Operativ cash-flow -93 806
7. Targyi eszkoz értékesités bevétele 0
8. Beruhazasi tdmogatas bevétel - onkormanyzattol 20000
9. Beruhazasi kiadas -20000
Befektetési cash-flow 0
10. Onkormanyzat miikédési és kompenzalasi tamogatasa 40 000
11. Afa visszaigénylés 17 000
Finanszirozasi cash-flow 57 000
Zar6 pénzallomany -19 981

H-2000S7Zentenare, ralvaria ur 1o)c.

1+30 Z20) JUL ZIN) X #3530 Z6) 00 ZU1I

mio@wv-8.nu

«Gzpont,
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KOCKAZAT ELEMZES

ErGsségek

Gyengeségek

kezdeményez6 készség,

gyors dontéshozatal,

kollégdk  lojalitdsa,  lelkesedése,
teherbirasa

jOo megkdzelithetdség,

1j, modern megjelenés,

szolgaltatdsok 0sszekapcsolhatosaga,
oOtcsillagos besorolas

természetes szelldztetés hianya,
természetes megvilagitas hianya,
alulméretezett 0lt6z61 €és beléptetd
rendszer,

rejtett hibak napvilagra kertilése,
befogadoképesség végessége

Lehetdségek

Veszélyek

szolgaltatasbovités,

palyazatokon valo részvétel,

varosi sport- és egészséghaz funkcid
turisztikai projektben valo részvétel
ujabb célcsoportok felkutatasa,

az OEP altal  finanszirozott
szolgaltatasok bevezetése,

a 16-25 éves korosztaly megcélzasa
KLIK megallapodas — bevételi forras
bdviilése

lizing lezarasara iranyulo
kormanyzati segitség

idéhianyos fogyaszto,

ar érzékeny fogyaszto

éptilet rejtett hibai, azdsok

a fiirdok szennyezettségérdl elterjedt
altalanos vélekedés

rossz likviditasi helyzet

1. SZABALYOZASI (JOGI) KOCKAZATOK

A Tarsasag életében a legnagyobb jogi kockazatot a 2017. januar 1-t6l hatalyos, az eddigi
onkormdanyzati fenntartasu iskoldkat érintd fenntartoi jogokban bekovetkezett valtozas jelenti.

Az iskolak fenntartdjanak hataskore a didkok uszasoktatasdnak megszervezése, és az erre

Aquopalace Kit, székhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadiddkdzpont,
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szolgald fedezet biztositasa is. 2017. januar 1-t6l az dnkormanyzatok helyett, ezen fenntartoi
jogokat a KLIK gyakorolja. Az {izleti terv készitésének idOpontjaban azonban még nem

sziiletett meg minden megallapodas a KLIK-kel az uszasoktatas 2017. évi feltételeit illeten.

PENZUGYI KOCKAZATOK

A Tarsasag szamara a legnagyobb pénziigyi kockazatot a nehéz likviditasi helyzete jelenti.
A Tarsasdg mar lizemi eredmény szinten is veszteséges, tehat bevételei nem fedezik a
sziikségszertien felmeriild koltségeket. Tekintettel arra, hogy a bevételek nem nyujtanak

elegendd fedezetet a koltségekre, a Tarsasagnal likviditasi hiany keletkezik.

A vevo kintlévéségek tekintetében az egyik legnagyobb kockazatot jelenti az OC Beruhazo
Kft. folyamatos tartozasa. A Tarsasag az OC Beruhdz6 Kft-nek havonta 900e FT értékben
szamlaz bérleti dijat, amelynek pénziigyi rendezése hosszu id0 6ta nem torténik meg. Az
iizleti tervezés pillanatdban az OC Beruhazo Kft kintlévdsége 9 308 E Ft feletti 6sszeg. A
kintlévéség behajtasa érdekében a Tarsasag ligyvezetdje folyamatos targyaldsokat folytat a
cég képviseldjével, a fizetési felszolitdsokat rendszeresen megkapjak. Az iizleti tervezés

idépontjaig érdemi eldrelépés a kovetelés behajtasat tekintve nem tortént.

A nehéz likviditasi helyzet miatt a szallitoi tartozasok is felhalmozddnak. A 2016. év végén

fennallo szallito1 alloméany csdkkenésére 2017-ben nincs varhatdan lehetség.

A Térsasag sajnos tovabbi bevételi forras és kiilsé segitség hianyaban nem tudja sajat erébol

kitermelni a likviditasi hianyt.

Aquopalace Kit, szekhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelezesi cim Vizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
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Koz

Pénziigvi Bekivetkezasi Pénziigvi
énziigyi . énziigyi
Kockazati kategdria |Kockazat kihatés (E Ft) valﬁs;/u;{iség kihatés (E Ft)
)
- £ = - .- .-’ B
l\Lﬂ\-l‘ n'ulagallaplau:las :luan._\:'a 2017 19 600 50% 9 800
ben tszasoklatas tekintetében
Jogi kockazatok KLIK megallapodas hianva 2017-
ben a Rakéezi uszoda 4 414 20% 883
iizemeltetésére
Kritikus lik-vidil'.éisi helyzet 65 000 60% 29 000
. . fennmaradasa
Pénziigyi kockazat
o -
Vevd killﬂévi‘lségek fenmmaradasa 11978 70% 8 385
0
Egvéb kockazatok
0
Mindosszesen 100 992 58 067

MUSZAKI KOCKAZATOK

Sajnos az épiilet kivitelezési hianyossagai folyamatosan keriilnek eld. Ezek kikiiszobolését és

karbantartasat végezziik, szinte napi feladatként, és ezért a szokasos augusztusi karbantartasi

leallasunkat 10 naprol, immar masodik éve 3 hétre bdvitettiik.

SZEMELYI KOCKAZATOK

A jelenlegi alacsony bérszinvonal kovetkeztében allanddé munkaeré hiannyal kiizdiink. Tébb

munkakdorben az esetleg megbetegedd kollégakat potolni nem tudjuk.

AZ AQUAPALACE KFT. BERUHAZASI TERVE

Tekintettel a 2016. év végi likvid hidnyra, az igy rendelkezésre 4llo pénzeszkozok a

véllalat mindennapos milkddésének fenntartdsa érdekében kizarolag a szallitd tartozas

mérséklésére fordithato,

visszapoétlasara €s eszkozberuhazasra sem.

Aquapalace Kft, székhely H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c fevel:
H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c. telefon (+36 26) 300 200 fox (+36 26) 300 201 «

igy a Téarsasag Oner6bdl nem képes targyi

eszkozeinek
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vizes nyolcar
Az lizleti terv készitésekor azzal kalkuldltunk, hogy a tulajdonos a legsziikségesebb
gépberuhdzasok fedezetét kiillon tdmogatds formdjaban a Tarsasag. rendelkezésére bocsatja.
Tekintettel a fent emlitettekre, a beruhdzasok forrasa kizarolag ezen 6sszeg lehet.

A Tarsasag 2017. évre tervezett beruhdzasainak értéke nettdé 20 000 E Ft.

Aquapalace Kft. - 2017. beruhazas tervezet

Megnevezés Netto Osszeg Beruhazas varhato idépontja
1|61t0z6 szekrények cseréje szekrényajté zarak 4960630 [Januar-februar
2|medence szigetelés, burkolas 1417323 |Augusztus
3|géptermek vizszigetelése 629921 |augusztus
4|Wellness és fittness, |éghtechnika 2362205 |majus
s|kut tartaly lufival vald ellatasa 1574803 |Augusztus
6|szivatyu csere (3 db.) 1338583 |Majus
7|irodai szerver csere 393701 [|Majus
8|beengedd sorompd feldjitas 110236 |Februarban megtortént

10|nézG6tér pad csere 157480 |Augusztus

11|kamera rendszer bévités, csere 551181 |folyamatosan Aprilistdl

12|részleges dlmennyezet csere (konferencia termek) 78740 folyamatosan

13|tet6terasz korlat csere 393701 |majus

14|tet6terasz ajtd javitas (2 Db) 78740 [mdjus

15 |tet6terasz drnyékold javitds, csere 500000 |mdjus

16|5 db irodai munkaallomas 787 402 |junius

17|laptop 102362 |junius

18|projektor 141732 |junius

19|digitalis vetitd 551181

20|kompresszor 100000 |majus

21|kut szivattyuk tartalékba, 2 db 1000000 |mdjus

22|napozoagy csere 10db +20db 450 000

23|nyithaté ablak 2 db wellness + fitness 1356 079

24|wellness és fittness arnyékolas 964000 [m3ajus
Osszesen: 20 000 000

Munkavallaléink - egyediilallo6 modon - semmiféle cafeteria elemben nem részesiilnek, a

munkavégzéshez sajat gépjarmiiveiket hasznaljak.

vapaloce Kf H-2000 Szentendre, Kalvaria ut 16/c levelez mVizes Nyolcas Uszoda és Szabadidokdzpont,
H-2000 Szentendre, Kalvaria at 16/c. telefon (+36 26) 300 200 fox (+36 26) 300 201 info@v-8.hu j
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vrzoda ér rzabadidokozpont

Szentendre. 2017 aprilis 28.

Drégely Miklos iigyvezetd
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