SZENTENDREI VAROS ALTALANOS ALPOLGARMESTERE

Az elbterjesztés el6készitésében kézremiikddott: A hatarozati javaslat elfogadasahoz
Hatosagi Iroda mindsitett tobbség sziikséges!
Magyar Voroskereszt Pest Megyei Szervezete

ELOTERJESZTES

a Magyar Voroskereszt Pest Megyei Szervezete 2017. évi szakmai munkajaroél sz6l6 beszamolo

elfogadasa
(Késziilt: a Joléti Bizottsag 2018. februar 19-i iilésére)

Tisztelt Bizottsag!

Vezetoi osszefoglalo:

A Magyar Voroskereszt vezetdje megkiildte az ,,Erted,, Hajléktalan Menedékhelyen (tovabbiakban Szallo) végzett 2017. év
szakmai munk4jarol” sz616 beszamolojat.

Részletes kifejtés:

A Magyar Voroskereszt Pest Megyei Szervezete 2011 6ta a fenntartdja a Szabadkai utcai hajléktalanszallonak. Az intézményben
az engedélyezett féréhelyszam a 2016. évben 16 {6, a 2017. évben 20 f6, a feltoltottség szinte folyamatosan 100%-0s. A
Voroskereszt a szallé miikodtetésével parhuzamosan beinditotta az utcai gondozoszolgalatot is, melynek célja a varosunkban és
a kistérségben ¢l6 hajléktalanok felkutatdsa, gondozasa, intézményi ellatéorendszerbe irdnyitas és a tarsadalomba vald
beintegralésa.

Az intézmény az alabbi szocialis szolgaltatasokat nyijtja:

- utcai gondoz6 szolgalat
- ¢jjeli menedékhelyen torténd hajléktalan ellatas

2017. tavaszan a fér6helyszam emelkedésével a tamogatotti 1étszam 20 6 lett, ami aprilisban a krizisidészak végén 24 f6rol 26
fore emelkedett. Majusban és jiniusban a nyari idészak bekdszontével az engedélyezett gondozotti 1étszam jbdl a megengedett
20 10 lett.

Ugyanezen iddszak f6 pozitivuma volt, hogy az utcai gondozoszolgalat segitségével sikeriilt 4 fiatalt, és egy id6sebb férfit az
utcai életformabol az intézményi ellatisba juttatni. Az Intézmény egyik gondozottja drogfiiggésége miatt a Toalmasi
Szenvedélybetegeket ellatd intézmény lakoja lett, mig két gondozottat sikeriilt a tarsadalmi életbe visszaintegralni.

2017. jinius 27-én az Intézménybe latogatott a Pest Megyei Kormanyhivatal Szentendre Jarasi Hivatala, aki ellenérzést tartott.
Megallapitasra keriilt, hogy az Intézmény tisztasdga példas, ellenben folyamatos probléma a haz penészesedése, melyet az
Intézmény dolgozoi igyekeznek meggatolni. Ezzel egyidejilleg folyamatos problémat okozott a lakok egészségligyi problémain
tul a drog és alkohol fiiggdségiik is, aminek kdvetkeztében tobb alkalommal a Szallon kint jart a Rendérség. Két alkalommal a
lakok idézést is kaptak, egy alkalommal pedig rendéri intézkedésre kertilt sor, ahol két gondozottat kihallgattak.

Az ellatotti 1étszam julius honapban 18-20 6 kozott mozgott, mig ugyanezen létszam szeptember végére tobb szentendrei lakos
albérleti lehet6ségének megsziinése altal szintén napi 20 6 lett.

2017. szeptember 07-én az idészakos féréhely bévités miatt az Intézményben ismét ellenérzést tartott a Pest Megyei
Kormanyhivatal. Latogatasuk soran hianyossagot nem tartak fel, ellenben az intézménynek krizis idészakra — 2017. november
1-t61 2018. aprilis 30-ig — tovabbi hat f6 elhelyezését engedélyezték. Emellett az Emberi Eréforrasok Minisztériuma altal
bevezetésre keriil a ,,Voros kod” melynek kdszonhetéen ha — 10 fok ala esik a hdmérséklet, akkor a Szallon a féréhelyek szdman
tul is lehetdség nyilik a hajléktalan emberek fogadasara, elhelyezésére.



A Magyar Voroskereszt szolgaltatasai mellett, az élelemiszerbankkal kotott szerz6dés alapjan ellatottjainak élelmiszert oszt,
minden hénap elsé szombatjan. Az Elelmiszerbankon keresztiil igénybe vett élelmiszertamogatas 2017. évben 3706 kg volt,
illetve az Intézmény 1.400. 980 Ft természetbeni juttatast kapott. Az adomanybdl és élelmiszerbél gondozottjaik és a raszoruld,
mélyszegénységben ¢él16 lakossag részesiilt. Egyidejiileg folyamatos ellatasként a tavaly kotott egytittmiikodés keretében a Szallot
mindennap a Vasarnapi Merdkanal Szervezete péksiiteménnyel latja el, emellett az Alpha Keresztény K6zosség tamogatasa is
folyamatosan fennallt. Az élelmiszerosztas mellett a Szalld ruhaosztasa is folyamatos, egyiittmiikddve szentendrei Csaladsegit6
Szolgalattal, akik az osztas id6pontjarol folyamatosan értesitik sajat klienseiket is.

A Szallé emellett folyamatosan késziilt a Nappali Melegedd megnyitasara, és a leendd tigyfélkor kialakitasara. Nagy segitséget
jelentve szamukra, hogy a Mentalhigiénés, Addiktologiai és Pszichiatriai szakrendelés az Intézmény szomszédsagaba koltozott.

Nappali Melegedd:

Az Intézmény szakmai céljanak tekintette a nappali melegedé olyan kozeggé valod kialakitasat, melyben lehetéség nyilik a
klasszikus szocialis munkara, ahol mélyebb beszélgetések keretében cél a kliens rehabilitalasa, addikcidjanak kezelése, és minél
elébbi visszaintegralasa a tarsadalomba. Cél a munkakeresés, a jovedelem megszerzése, cél az ellatott valamilyen pénzbeli
ellatashoz juttatésa.

A nappali melegedd kialakitasa érdekében az Onkormanyzat oly modon tjitotta fel az épiiletet, hogy az megfeleljen ezen
feladatok ellatasara. Ezek a munkak a 2016. év elején elkésziiltek, ezt kovetden a Vordskereszt kezdeményezte a mikodési
engedély kiadasat a Kormanyhivatalnal.

A Voroskereszt igazgatdja 2016. oktoberében arrdl tajékoztatott, hogy bar a helyszini ellenérzések rendben lezajlottak, de a
2016-o0s évben az allam csak onkormanyzati és allami fenntartasu intézmény feladatellatdsa mellé rendel finanszirozast, igy
forrashiany miatt a Voroskereszt nem kapott allami normativat, igy nem tudja megkezdeni a szolgaltatast.

A varos nevében tobbszor megkerestik az Emberi Eréforrasok Minisztériumat is, €s tamogatasunkrol biztositottuk a
Voroskereszt normativa iranti kérelmét, azonban ez sem vezetett eredményre. A Magyar Voroskereszt Pest Megyei
Szervezetének finanszirozasi rendszerbe torténd befogadasi kérelméhez 2017. oktdber 12-én kelt elézetes szakhatosagi
allasfoglalassal az Emberi eréforrasok Minisztériumanak Szocialpolitikaért Felelés Helyettes Allamtitkara a korlatozott
koltségvetési forrasokra tekintettel tovabbra sem jarult hozza.

Ezen dontés, valamint a Magyar Vordskereszt Pest Megyei Szervezet vezet6jének tobb izben torténd megkeresése alapjan,
melyben tovabbi forrast kért a mar miikodtetett éjjeli menedékhely fenntartasara (a nappali meleged6 beinditasahoz pedig a plusz
szolgaltatas koltségeinek teljes megtéritését kérte), vizsgalatot kezdeményeztem, hogy milyen modon lehetséges a feladat mas
formaban torténd ellatasa.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma szocidlpolitikaért felelés helyettes Allamtitkarnak 2017. junius 22-én kelt levele alapjan
az elGzetes szakhatosagi allasfoglalas szerint a szocial és nyugdijpolitikaért felelés Miniszter mint szakhatdsag, nem jarult hozza
anappali ellatas szolgaltatasahoz, a plusz 20 féréhely szam létesitéséhez. A szakhatdsagi allasfoglalas a korlatozott koltségvetési
forrasokra és a beérkezett igények jelentds szamara hivatkozva utasitotta el a kérelmet. A Magyar Voroskereszt Pest Megyei
Szervezete az elmilt évben az Osszes lehetséges utat bejarta a nappali meleged6 megnyitasa érdekében. A bovitéshez 8-9 millid
forintra lenne sziikség, melyet a Szervezet nem képes az ellatasi formahoz rendelni. Ezen tény alapjan a Nappali Melegedd
megnyitasanak lehet6sége nem johetett Iétre, ellenben a megnovekedett esetszam miatt a krizis idészakra fenntartott plusz 10
féréhelyet a Magyar Vordskereszt az Intézményben a mar 1étrejott felgjitasokkal allando jelleggel szeretné miikodtetni a
tovabbiakban is. A Szentendre Varos Onkorményzat timogatisaval felGjitott Intézmény a mult évben a Pest Megyei
Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Foosztalya altal lefolytatott engedélyezési eljaras alapjan megfelel a nyGjtani kivant
nappali melegedd szolgaltatasnak, melyet az Intézményben ¢€s a teriileten dolgoz6 kollégak a szolgaltatas sziikségességét az
tgyfelek visszajelzései alapjan megerdsitették.

Szentendre Varos Onkorméanyzat Képviseld-testiiletének Szentendre Varos Onkormanyzata Szervezeti és Miikodési
Szabélyzatardl sz616 22/2016. (IX. 13.) Onk. sz. rendelet 3/c sz. mellékletének a Képviseld-testiilet 4ltal a Bizottsdgra dtruhazott
hataskorok 2. pontja alapjan a Bizottsag dont a szocialis és gyermekvédelmi intézmények beszamoldjanak jovahagyasarol és a
szakmai munka értékelésérol.

Kerem a Tisztelt Bizottsagot, hogy az eldterjesztést targyalja meg és a hatarozati javaslatot fogadja el.



Hatérozati javaslat

Szentendre Varos Onkormanyzat Képvisel$-testiiletének Joléti Bizottsaga Szentendre Varos Onkorményzatinak Szervezeti és
Miikddési Szabalyzatarol sz616 22/2016. (1X.13.) Onk. sz. rendelet 3/c sz. mellékletének a Képviselé-testiilet altal a Bizottsagra
atruhazott hataskorok 2. pontja alapjan a Magyar Voroskereszt ,,Erted ,, Hajléktalan Menedékhely 2017. évi szakmai munkajarél
sz616 beszamoldjat a hatarozat melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

Felelos: Polgarmester
Hataridé: azonnal
Végrehajtasért kozvetleniil felelos: Hatosagi iroda vezetdje

Szentendre, 2018. februar 13.
Petricsko Zoltan
altalanos alpolgarmester

Az eldterjesztés €s a hatarozati javaslat torvényességi szempontbol megfelel.
Szentendre, 2018. februar 13.

dr. Gerendas Gabor
jegyzb

A dontésnek nincs az dnkormanyzati koltségvetésre hatasa.
Szentendre, 2018. februar 13.

Kéri Mihaly
gazdasagi vezetd

Elokészitette:

Krizbacher Aurélia Arki-Kovacs Agnes
szocialis igyintézo irodavezetd



